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الــرؤية
.وعالمياا وإقليمياا محلياا التميزتحققرائدةكلية

رسالةالـــــ
لعلومامجالاتفيمتميزةبحثيةوفرصتعليميةتجربةتقديم

قادرةوطنيةكفاءاتاعدادفيتسهمالإنسانيةوالدراسات
عيةالمجتمللمشاركةالناقدوالتفكيرالمستمرالتعلمعلى

.راسخةإسلاميةقيموفقالفاعلة

رؤية ورسالة كلية العلوم والدراسات الإنسانية الجبيل 
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الجبيل الأهداف الاستراتيجية لكلية العلوم والدراسات الإنسانية

.تقديم تعليم عالي الجودة في مجال العلوم والدراسات الإنسانية1.

.تطوير منظومة البحث العلمي والابتكار في مجال العلوم والدراسات الإنسانية2.

.تعزيز المسؤولية والشراكات المجتمعية للكلية3.

.تنمية قدرات منسوبي الكلية وتعزيز قيمهم4.

.خلق بيئة عمرانية مستدامة وجاذبة للكلية5.

.تطوير النظام الإداري المؤسسي للكلية6.

.استدامة موارد الكلية المالية7.

.انيةتعزيز نظم الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات بكلية العلوم والدراسات الإنس8.

3كلية العلوم والدراسات الإنسانية الجبيل  صفحة دليل اللجان التنظيمية في الأقسام الأكاديمية 



ملخص الأهداف 

الاستراتيجية للكلية
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ملخص الأهداف الاستراتيجية للكلية

مؤشرات الأداء المبادرات المشاريع (البرامج التنفيذية)الأهداف الفرعية  الأهداف الاستراتيجية الوظائف المكونات

7 4 2
ـــتعلم وفقـــا لاحتياجـــات المجت▪ ـــيم وال مـــع توســـيع فـــرص التعل

وسوق العمل تقـــديم تعلـــيم عـــالي الجـــودة 

في مجال العلوم والدراسات 

الإنسانية

خدمــــــــــــــــــة 

معرفية

المكوّن 

البشري

7 7 2
تطـــوير البــــرامج والمنــــاهج الأكاديميــــة وفقــــا لمعــــاير الجــــودة ▪

.والاعتماد الأكاديمي

5 4 2 متحسين استراتيجيات التعليم والتعلّم وطرق التقيي▪

7 5 3 تطوير بحث علمي عالي الجودة▪ تطــــــــوير منظومــــــــة البحــــــــث 

العلمــي والابتكــار فــي مجــال

ةالعلوم والدراسات الإنساني

خدمــــــــــــــــــة 

بحثية
5 5 2 وريادة الاعمال,تعزيز ثقافة الابتكار ▪

7 4 2 تعزيز هوية الكلية وحضورها الإعلامي▪
ات تعزيز المسـؤولية والشـراك

المجتمعية للكلية 

خدمــــــــــــــــــة 

مجتمعية
8 4 2

التوســـــع فـــــي تقـــــديم الخـــــدمات المجتمعيـــــة والشــــــراكات ▪

.الاستراتيجية

7 6 1
ديميـة تطوير قدرات الكادر الأكاديمي والاداري وتوفير بيئة أكا▪

.داعمة
تنميـــــــة قـــــــدرات منســـــــوبي 

الكلية وتعزيز قيمهم 

تنميــــــــــــــــــة 

بشرية
4 6 2 .يةتطوير مهارات طلبة الكلية وتعزيز جودة البيئة التعليم▪
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مؤشرات الأداء المبادرات المشاريع (البرامج التنفيذية)الأهداف الفرعية  الأهداف الاستراتيجية الوظائف المكونات

1 4 2 يةتبني استراتيجية بيئية مستدامة بالكل▪
ــــة عمرانيــــة مســــتدامة  خلــــق بيئ

وجاذبة للكلية

ئيةتنمية بي المكوّن 

4المادّي 1 1
دماتها استدامة مرافـق الكليـة وبنيتهـا التحتيـة وخـ▪

.وخلق بيئة جاذبة للمنسوبين

7 4 2 تطوير المنظومة الإدارية للكلية▪

تطــــــــــــــــوير النظــــــــــــــــام الإداري 

المؤسسي للكلية

تنميـــــــــــــــــــة 

مؤسسية

المكوّن 

الاعتباري

2 5 2
تطــــــوير نظــــــم التخطــــــيط الاســـــــتراتيجي وإدارة ▪

المشاريع والمخاطر بالكلية

4 2 1 تطوير نظام إدارة الجودة والاعتماد الأكاديمي▪

4 4 1
البحث عن موارد مالية كافية والحفاظ عليها▪ ةاستدامة موارد الكلية المالي

يةتنمية مال

3 2 1 تطوير التعاملات الإلكترونية بالكلية▪
تعزيــــــــــز نظـــــــــــم الاتصـــــــــــالات 

يــــة وتكنولوجيــــا المعلومــــات بكل

العلوم والدراسات الإنسانية

نيةتنمية تق
3 2 2

ت تعزيـز نظــام دعــم تقنيـة المعلومــات والاتصــالا▪

بالكلية

4 2 1 تطوير التعليم الإلكتروني بالكلية▪

مؤشر90 مبادرة 71 مشروع 31 هدفاا فرعياا 18 أهداف 8 8 3

ملخص الأهداف الاستراتيجية للكلية
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توزيع اللجـــــــــــان 

على المحكــــــــــات



توزيع اللجان على المحكات
الاستراتيجيةالمبادرة المعيار اللجنة م

-زالتميوسام-بادر-استقطاب

شاور-خبير-توازن

(البرامجإدارة)الأولالمعيار

9-1-1المحك6-1-1الى1-1-1منالمحكات
جيالاستراتيوالتخطيطالقسمإدارةلجنة 1

انسان-تواصل-منصة-هوية 7-1-1المحك(البرامجإدارة)الأولالمعيار العامةالعلاقاتلجنة 2

مسموعصوتك-معتمد 3-2-1الى1-2-1المحكات(البرامججودةضمان)الأولالمعيار
الأكاديميوالاعتمادالجودةضبطلجنة

3

مسموعصوتك-مؤشرات 2-2-1المحك(البرامججودةضمان)الأولالمعيار والقياسالاحصائيالتحليللجنة 4

تحصيل
والتعلمالتعليمالثانيالمعيار

(4-1-2)المحكالى(1-1-2)المحك
التعلمنواتجقياسلجنة 5

استبصار-قارن
(الدراسيالمنهج)والتعلمالتعليمالثانيالمعيار

(5-2-2)المحكالى(1-2-2)المحك
الدراسيةوالخططالمناهجتطويرلجنة 6

مهني (6-2-2)(الدراسيالمنهج)والتعلمالتعليمالثانيالمعيار الميدانيالتدريبلجنة 7

نشط (1-3-2)(التدريسجودة)والتعلمالتعليمالثانيالمعيار النشطالتعليملجنة 8

مرخص-تحقق
-3-2).(5-3-2)(الطلابتقييم)والتعلمالتعليمالثانيالمعيار

6)
والاختباراتالتقويمجودةلجنة 9

ساند (4-0-3)الى(1-0-3)المحكالطالبالثالثالمعيار الطلابيالدعملجنة 10



توزيع اللجان على المحكات
الاستراتيجيةالمبادرة المعيار اللجنة م

مساحة حرية  (5-0-3)المعيار الثالث الطالب المحك  لجنة الأنشطة الصفية واللاصفية  11

خريج (6-0-3)المعيار الثالث الطالب المحك  لجنة الخريجين  12

-متطــوع–مسـتدام –حيــاكم –تميـز 

شريك
(2-0-4), ( 4-0-4)المعيار الرابع أعضاء هيئة التدريس  المحك  لجنة الشركات وخدمة المجتمع  13

مبتعث-خطى 
المعيار الرابع أعضاء هيئة التدريس 

(2-3-2)المعيار الثاني التعليم والتعلم المحك ( 4-0-5)المحك
لجنة التدريب والتطوير المهني والابتعاث 14

-
-0-5)المحك ( مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات )المعيار الخامس 

3)
لجنة جودة وسلامة المعامل 15

الكتروني
-0-5)المحك ( مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات )المعيار الخامس 

4)
لجنة التعليم الالكتروني  16

هيئ
(مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات )المعيار الخامس 

(5-0-5( )2-0-5( )1-0-5)المحك 
لجنة مصادر المعلومات والتجهيزات  17

–الباحــث المتميــز–رعايــة –بوصــلة 

الباحث الواعد–رعاية زائر 

المعيار السادس البحوث العلمية والمشاريع 

(11-0-6)الى المحك ( 2-60-)من المحك 

(8-1-1)المعيار الأول المحك 

لجنة البحث العلمي ومشاريع التخرج  18

ــافس  ــراءات –مبتكــر –قــدوة –ن –ب

كن رياديا
- لجنة الابتكار وريادة الاعمال  19



سـم اللجان التنظيمية الفرعية فـي الق

الأكاديمي والإدارات التابعة لها



الاستراتيجيوالتخطيطالقسمإدارةلجنة▪
والاعلامالعامةالعلاقاتلجنة▪
الأكاديميوالاعتمادالجودةضبطلجنة▪
والقياسالاحصائيالتحليللجنة▪
التعلمنواتجقياسلجنة▪
الدراسيةوالخططالمناهجتطويرلجنة▪
الميدانيالتدريبلجنة▪
النشطالتعلملجنة▪
الاختباراتتقويمجودةلجنة▪
الأكاديميالاشرافلجنة▪
واللاصفيةالصفيةالأنشطةلجنة▪
الخريجينلجنة▪
المجتمعوخدمةالشراكاتلجنة▪
والابتعاثالمهنيوالتطويرالتدريبلجنة▪
المعاملوسلامةجودةلجنة▪
الإلكترونيالتعليملجنة▪
والتجهيزاتالتعلممصادرلجنة▪
التخرجومشاريعالعلميالبحثلجنة▪
الأعمالوريادةالابتكارلجنة▪

هااللجان التنظيمية الفرعية في القسم الأكاديمي والإدارات التابعة ل
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لجنة إدارة القسم والتخطيط الاستراتيجي اللجنة

رئيسة القسم، وكيلة القسم، منسقة التخطيط الاستراتيجي في القسم، منسقة ضمان الجودة أعضاء اللجنة

إدارة البرنامج( 1-1)إدارة البرنامج وضمان جودته  : المعيار الأول

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

يةالاستراتيج
المهام التفصيلية المهمة المحك

اســـــتبيان عـــــن الرســـــالة واهـــــداف ▪

. البرنامج

(. VMV)استبيان ▪

تقريــــــــر اســــــــتطلاع رأي ▪

لة المستفيدين عـن رسـا

البرنامج

مراجعــة رســالة القســم والبرنــامج والتأكــد مــن اتســاقها مــع 1)

.رسالة الكلية وأخذ استشارة من ذوي الخبرة

كليــة بنــاء مصــفوفة الاتســاق بــين رســالة البرنــامج ورســالة ال2)

.والجامعة

.اخذ أراء المستفيدين وتحليل الاستبانات3)

.اعتمادها في مجلسي القسم والكلية4)

إعلانهــــا دوريــــاا لجميــــع المســــتفيدين عبــــر جميــــع القنــــوات 5)

.الإعلانية

ة التحقــق مــن اتســاق رســال

البرنــــــامج وأهدافــــــه مــــــع 

الجامعــــة، / رســــالة الكليــــة 

ــــاء مصــــفوفة اتســــاق وبن

ـــــــع  ـــــــامج م اهـــــــداف البرن

.رسالته

1-1-1

معدل متوسط رضى الطالبـات عـن ▪
.مهارات التدريس

ين عدد أعضاء هيئة التدريس الحاصل▪
على جوائز تميز 

سـي نسبة استكمال النصـاب التدري▪
.لأعضاء الهيئة التعليمية

متوســـط عـــبء التـــدريس لإجمـــالي ▪
.هيئة التدريس

متوسط عدد الطـلاب فـي الشـعب ▪
.الدراسية

نســبة عــدد الطــلاب لأعضــاء هيئــة ▪
. التدريس

دليـــــــــــــــــل المهـــــــــــــــــام ▪
.والصلاحيات

ــــام ▪ ــــع المه اعتمــــاد توزي
.اا لمجلس القسم سنوي

استقطاب

توازن

سـب توفير دليل بالمهام والصـلاحيات لمنسـوبي القسـم ح1)

.الهيكل التنظيمي له

تحــديث قـــوائم منســـوبي القســـم باســـتمرار والتحقـــق مـــن2)

.استيفائهم لاحتياجات القسم الأكاديمية والإدارية

تنظــيم توزيــع منســوبي القســم علــى اللجــان والتحقــق مــن3)

.سير عملهم

.تخطيط العبء التدريسي وتحديد الاحتياج الفعلي 4)

سد الاحتياج العاجل من داخـل الجامعـة او بـالعقود السـنوية5)

.او الجزئية

.ويتطبيق سياسات وإجراءات الاستقطاب للاحتياج السن6)

ـــوفر العـــدد  التحقـــق مـــن ت

الكــافي لــدى البرنــامج مــن

الكــــوادر المؤهلــــة للقيــــام 

ة بالمهام الإداريـة والمهنيـ

والفنيـــة، وتحديـــد المهـــام

. * والصـــــــــلاحيات لهـــــــــم

(محك أساسي)

2-1-1*

الاستراتيجيوالتخطيطالقسمإدارةلجنة
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لجنة إدارة القسم والتخطيط الاستراتيجي اللجنة

رئيسة القسم، وكيلة القسم، منسقة التخطيط الاستراتيجي في القسم، منسقة ضمان الجودة أعضاء اللجنة

إدارة البرنامج( 1-1)إدارة البرنامج وضمان جودته  : المعيار الأول

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

.نزاعإستبيان نسبه الرضا لأطراف ال▪
جنـه إستبيان نسبه الرضا عن أداء الل▪

. المستقبله للشكاوى

دليل سياسات وإجراءات▪

. التظلم

ة التحقــق مــن تثقيــف منســوبي القســم بــاللوائ  الخاصــ1)

.بالتظلم، الشكاوى وغيرها

ه مباشرة الشكاوى المقدمة من منسـوبي القسـم وطلابـ2)

، ، عبر لجان مصغرة بتكليـف مـن رئـيس القسـم(إن وجدت)

ورفـــع التقـــارير المتعلقـــة بهـــا إلـــى رئـــيس القســـم مـــع 

.المحافظة على السرية التامة

  تطبيـــق الأنظمـــة واللـــوائ

والإجــراءات المعتمــدة مــن 

الكليــة، بمــا فــي/ الجامعــة 

، ذلــك الــتظلم، والشــكاوى

.والقضايا التأديبية

3-1-1

نسبة انجاز الخطة التشغيلية ▪

الخطــــــــــة التشــــــــــغيلية ▪

.وتقريرها

.تقرير مؤشرات الأداء▪

.تقرير البرنامج▪

ووضــع متابعـة اســتبانات الرضــا الـوظيفي وتحليــل النتــائج1)

.خطة التحسين

لنتائج متابعة استبانات الخدمات المقدمة بأنواعها وتحليل ا2)

.ووضع خطة التحسين

ــاديمي بتن3) ــادر الأك ــين الك ــز العلاقــات الإنســانية ب ــذ تعزي في

.برامج وانشطة اجتماعية مختلفة

ـــاخ  ـــوفير من ـــن ت التحقـــق م

ـــ ـــة أكاديمي ة تنظيمـــي وبيئ

.داعمة

4-1-1

نسبة انجاز الخطة التشغيلية ▪

الخطــــــــــة التشــــــــــغيلية ▪

.وتقريرها

.تقرير مؤشرات الأداء▪

.تقرير البرنامج▪

مـن وضع الخطـة التشـغيلية السـنوية وجميـع مـا تتضـمنه1)

مشــاريع ومبــادرات بالتعــاون مــع اللجــان الأخــرى بالقســم،

أهداف والتحقق من مواءمتها للخطة الاستراتيجية للكلية و

.القسم وربطها بمؤشرات أداء

ــ2) ــق المســتهدفات للخطــة التشــغيلية، وإع داد متابعــة تحقي

.تقرير الإنجاز السنوي وعرضه في مجلس القسم

ام الذي وضع المقترحات والتوصيات للخطة التشغيلية للع3)

.يليه بالاعتماد على تقرير الإنجاز

متابعـــــة تحقيـــــق أهـــــداف 

القســــــم ووضــــــع خطــــــط 

الخطــــــــــــــة )التحســــــــــــــين 

(.الاستراتيجية
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الاستراتيجيوالتخطيطالقسمإدارةلجنة
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لجنة إدارة القسم والتخطيط الاستراتيجي اللجنة

رئيسة القسم، وكيلة القسم، منسقة التخطيط الاستراتيجي في القسم، منسقة ضمان الجودة أعضاء اللجنة

إدارة البرنامج وضمان جودته : المعيار الأول

إدارة البرنامج( 1-1)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

.نزاعإستبيان نسبه الرضا لأطراف ال▪
جنـه إستبيان نسبه الرضا عن أداء الل▪

. المستقبله للشكاوى

دليل سياسات وإجراءات▪
. التظلم

ة التحقــق مــن تثقيــف منســوبي القســم بــاللوائ  الخاصــ1)

.بالتظلم، الشكاوى وغيرها

ه مباشرة الشكاوى المقدمة من منسـوبي القسـم وطلابـ2)

، ، عبر لجان مصغرة بتكليـف مـن رئـيس القسـم(إن وجدت)

ورفـــع التقـــارير المتعلقـــة بهـــا إلـــى رئـــيس القســـم مـــع 

.المحافظة على السرية التامة

  تطبيـــق الأنظمـــة واللـــوائ

والإجــراءات المعتمــدة مــن 

الكليــة، بمــا فــي/ الجامعــة 

، ذلــك الــتظلم، والشــكاوى

.والقضايا التأديبية

3-1-1

نسبة انجاز الخطة التشغيلية ▪

الخطــــة التشــــغيلية▪
.وتقريرها

ـــــــر مؤشـــــــرات ▪ تقري
.الأداء

.تقرير البرنامج▪

ووضــع متابعـة اســتبانات الرضــا الـوظيفي وتحليــل النتــائج1)

.خطة التحسين

لنتائج متابعة استبانات الخدمات المقدمة بأنواعها وتحليل ا2)

.ووضع خطة التحسين

ــاديمي بتن3) ــادر الأك ــين الك ــز العلاقــات الإنســانية ب ــذ تعزي في

.برامج وانشطة اجتماعية مختلفة

ـــاخ  ـــوفير من ـــن ت التحقـــق م

ـــ ـــة أكاديمي ة تنظيمـــي وبيئ

.داعمة

4-1-1

نسبة انجاز الخطة التشغيلية ▪

الخطــــة التشــــغيلية▪
.وتقريرها

ـــــــر مؤشـــــــرات ▪ تقري
.الأداء

.تقرير البرنامج▪

مـن وضع الخطـة التشـغيلية السـنوية وجميـع مـا تتضـمنه1)

مشــاريع ومبــادرات بالتعــاون مــع اللجــان الأخــرى بالقســم،

أهداف والتحقق من مواءمتها للخطة الاستراتيجية للكلية و

.القسم وربطها بمؤشرات أداء

ــ2) ــق المســتهدفات للخطــة التشــغيلية، وإع داد متابعــة تحقي

.تقرير الإنجاز السنوي وعرضه في مجلس القسم

ام الذي وضع المقترحات والتوصيات للخطة التشغيلية للع3)

.يليه بالاعتماد على تقرير الإنجاز

متابعـــــة تحقيـــــق أهـــــداف 

القســــــم ووضــــــع خطــــــط 

الخطــــــــــــــة )التحســــــــــــــين 

(.الاستراتيجية
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الاستراتيجيوالتخطيطالقسمإدارةلجنة

14كلية العلوم والدراسات الإنسانية الجبيل  صفحة دليل اللجان التنظيمية في الأقسام الأكاديمية 



لجنة إدارة القسم والتخطيط الاستراتيجي اللجنة

رئيسة القسم، وكيلة القسم، منسقة التخطيط الاستراتيجي في القسم، منسقة ضمان الجودة أعضاء اللجنة

إدارة البرنامج وضمان جودته : المعيار الأول

إدارة البرنامج( 1-1)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

اســــــــتمارة تقيــــــــيم الاداء ▪
. الوظيفي

ـــــــــة ▪ ـــــــــاق عضـــــــــو هيئ ميث
. التدريس

.ميثاق الطالب▪
وثيقــة الحقــوق والواجبــات▪

. لعضو هيئة التدريس

استناد قرارات مجلـس القسـم علـى اللـوائ  والأنظمـة1)

ذات العلاقــة، وتوثيــق بنودهــا ضــمن قــرارات مجلــس 

.القسم

م شــرب بنــود تقيــيم الأداء الــوظيفي لمنســوبي القســ2)

ــزهم علــى تطــوير الأداء  ــة العــام الدراســي، وتحفي بداي

.باستمرار

.التعريف بالحقوق والواجبات لمنسوبي القسم3)

هــة تطبيــق يليــات تضــمن النزا

ـــــة والمســـــاواة فـــــي  والعدال

جميـــــع ممارســــــات البرنــــــامج 

الأكاديميــــة والإداريــــة، وبــــين 

ــــات  ــــب والطالب شــــطري الطال

والفروع

(.إن وجدت)

6-1-1

. ةاستبيان رضى أعضـاء هيئـ▪
. التدريس عن القيادة

.()SSLSاستبيان ▪

وي ملف التقييم السـن▪
ــــــــــــة  لأعضــــــــــــاء الهيئ

التعليمية والادارية

ـــدريس حســـب 1) ـــة الت ـــيم أعضـــاء هيئ ـــايير تقي ـــلان مع إع

.النموذج المعتمد في الجامعة

ــدر2) ــة الت ــة تقيــيم أداء أعضــاء هيئ ــق يلي يس متابعــة تطبي

.ومعاييرها ونماذجها

ي الاســتفادة مـــن التغذيــة الراجعـــة ونتــائج التقيـــيم فـــ3)

.التحسين والتطوير

م أداء أعضــــــــاء هيئــــــــة  يُقـــــــي 

ايير التدريس بانتظام وفق مع

محــــــددة ومعلنــــــة، وتقــــــدم 

التغذيــــــــة الراجعــــــــة لهــــــــم، 

ويُســــتفاد مــــن النتــــائج فــــي

تحسين الأداء

7-1-1

الاستراتيجيوالتخطيطالقسمإدارةلجنة
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لجنة العلاقات العامة والاعلام  اللجنة

منسقة لجنة العلاقات العامة بالقسم -رئيسة القسم أعضاء اللجنة

إدارة البرنامج وضمان جودته : المعيار الأول

إدارة البرنامج( 1-1)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

اســـــتبيان عـــــن الرســـــالة واهـــــداف ▪

. البرنامج

(. VMV)استبيان ▪

تقريــــــــر اســــــــتطلاع رأي ▪

لة المستفيدين عـن رسـا

البرنامج

ها مراجعة رسالة القسـم والبرنـامج والتأكـد مـن اتسـاق1)
.مع رسالة الكلية وأخذ استشارة من ذوي الخبرة

الة بنــاء مصــفوفة الاتســاق بــين رســالة البرنــامج ورســ2)
.الكلية والجامعة

.اخذ أراء المستفيدين وتحليل الاستبانات3)
.اعتمادها في مجلسي القسم والكلية4)
وات إعلانها دورياا لجميـع المسـتفيدين عبـر جميـع القنـ5)

.الإعلانية

إتاحـــة معلومـــات موثوقـــة 

ومعلنــــة تتضــــمن وصــــف 

مـا البرنامج أدائه وانجازاته ب

يتناســـــب مـــــع احتياجـــــات 

المستفيدين

1-1-1

والاعلامالعامةالعلاقاتلجنة
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لجنة ضبط الجودة والاعتماد الأكاديمي اللجنة

ةرئيسة القسم، وكيلة القسم، منسقة ضمان الجودة بالقسم، مديرة وحدة ضبط الجودة بالكلية، مديرة وحدة التحليل الاحصائي والقياس بالكلي أعضاء اللجنة

إدارة البرنامج وضمان جودته : المعيار الأول

ضمان جودة البرنامج( 1-2)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

نســـــبة تـــــوفير متطلبـــــات الاعتمـــــاد▪

.البرامجي

ت معدل رضا المستفيدين عن الدورا▪

التدريبية والأدلة

لشرب ممارسات الجودة▪

ل الخطــة التنفيذيــة لأعمــا▪

الجودة

معتمد

واعي

وضـــع الخطـــة التنفيذيـــة لضـــمان الجـــودة فـــي القســـم 1)

.والمتسقة مع دليل الجودة بالكلية والجامعة

التحقــــق مــــن اســــتخدام يليــــه منتظمــــة لاســــتطلاع رأي 2)

.المستفيد

سه مع نف)التحقق من توفر المقارنات المرجعية الداخلية 3)

.المقارنة المرجعية الخارجية( وبرنامج نظير له

متابعــة تقريــر مؤشــرات الأداء وخطــط التحســين ومــدى 4)

.الإنجاز

تطبيــــــق نظــــــام فاعــــــل 

لضمان الجـودة وإدارتهـا 

يتسق مع نظـام الجـودة

.في الجامعة

1-2-1

عـــــدد الإجـــــراءات المتخـــــذة لتطـــــوير ▪

.اناتالبرنامج بناء على تحليل الاستب

اره يـــتم إســـتبداله بالعبـــ( لايقـــيس ) ▪

:التاليه 

ـــــي حققـــــ  ▪ نســـــبة المؤشـــــرات الت

.المستهدف

تقريــــــر مؤشــــــرات الأداء ▪

للبرامج

صــــــــــــــــــــــــوتك 

مسموع

البرنــامج، / وضــع جــدول بجميــع مؤشــرات الأداء للقســم 1)

ن وتحديــد الجهــة المســؤولة عــن تنميــة المؤشــر، وتحســي

.أداءه، وتوفير البيانات الخاصة به

جمعها مـن)رصد مؤشرات الأداء وجميع بيانات التقويم 2)

ــان المختصــة لكــل مؤشــر ــا(اللج ــذ الجه ت ، ومتابعــة تنفي

م المسؤولة عن كل مؤشر أداء لخطط التحسين، واستلا

التقــارير الخاصــة بــذلك، وعرضــها فــي مجلــس القســم 

.للمناقشة واتخاذ القرارات

تحليـــل مؤشـــرات الأداء 

ــــــــــات  الرئيســــــــــية وبيان

التقـــــــــــــويم ســـــــــــــنوياا 

والاعتمــــاد عليهــــا فــــي 

عمليــــــــــات التخطــــــــــيط 

والتطــــــــــــوير واتخــــــــــــاذ 

محـــــــــك . * )القـــــــــرارات

(أساسي

2-2-1

امج التقريــر الشــامل للبرنــ▪

(. فصلي)

وضـــع خطـــة تطـــوير شـــاملة بنـــاء علـــى التقريـــر الـــدوري 1)

تابعـة للبرنامج وتقريـر التحليـل الاحصـائي للمؤشـرات وم

.تنفيذها

ــــــــــــدوري  التقــــــــــــويم ال

ـــــــــامج  والشـــــــــامل للبرن

ووضــع خطــط التحســين 

.ومتابعة تنفيذها

3-2-1

الأكاديميوالاعتمادالجودةضبطلجنة
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لجنة التحليل الاحصائي والقياس اللجنة

رئيسة القسم، منسقة ضمان الجودة بالقسم، مديرة وحدة التحليل الاحصائي والقياس بالكلية أعضاء اللجنة

إدارة البرنامج وضمان جودته : المعيار الأول

ضمان جودة البرنامج( 1-2)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

نســــبه الإنجــــاز فــــي خطــــه تحســــين ▪

ــــل  ــــائج تحلي ــــى نت ــــاء عل الخــــدمات بن

. الإستبيانات

:مؤشر الرضا عن الخدمات المقدمة▪

▪LUS survey 

▪-PES Survey 

▪-SAS Survey 

▪-SES Survey

ب تقرير عـن تقيـيم الطـلا▪

للخدمات المقدمة

صــــــــــــــــــــــــوتك 

مسموع

ل مثــ)تقيــيم كفايــة وجــودة الخــدمات المقدمــة للطلبــة 1)

خــــدمات الإرشــــاد الأكــــاديمي والمهنــــي والنفســــي 

والاجتمـــــاعي، المرافـــــق والتجهيـــــزات بشـــــكل عـــــام، 

المطــــــاعم، النقــــــل، خــــــدمات المكتبــــــة، الخــــــدمات 

، والرفــــــع بالتوصــــــيات إلــــــى جهــــــات ..(الإلكترونيــــــة

. الاختصاص

عــرن نتـــائج اســـتطلاعات يراء الطلبـــة حـــول الخـــدمات 2)

والمرافـــق والتجهيـــزات علـــى المجـــالس واللجـــان ذات 

الاختصـــاص، والاســـتفادة مـــن النتـــائج فـــي تقـــويم

.رالخدمات المقدمة للطلاب في التحسين والتطوي

تطبيـــــــق يليـــــــات فعّالـــــــة 

لتقــــــويم كفايــــــة وجــــــودة 

الخدمات المقدمة للطلاب

وقيـــــاس رضـــــاهم عنهـــــا، 

ــــائج والاســــتفادة مــــن النت

محـــك . * )فـــي التحســـين

(أساسي

7-0-3

ذة نســبه الإجــراءات التطويريــة المتخــ▪

فــــي البــــرامج المختلفــــة بنــــاء علــــى 

. تحليل مؤشرات الأداء

ILOAإضافه إستبيان ▪

ASإضافه إستبيان ▪

ESإضافه إستبيان ▪

تقريــــــر مؤشــــــرات الأداء ▪

.للبرنامج

.خطة التطوير▪

مؤشرات

ج، البرنام/ وضع جدول بجميع مؤشرات الأداء للقسم 1)

ين وتحديد الجهة المسؤولة عن تنمية المؤشر، وتحس

.أداءه، وتوفير البيانات الخاصة به

جمعهـا )رصد مؤشـرات الأداء وجميـع بيانـات التقـويم 2)

، ومتابعـــة تنفيـــذ(مـــن اللجـــان المختصـــة لكـــل مؤشـــر

الجهـــــات المســـــؤولة عـــــن كـــــل مؤشـــــر أداء لخطـــــط 

ها التحســين، واســتلام التقــارير الخاصــة بــذلك، وعرضــ

.في مجلس القسم للمناقشة واتخاذ القرارات

تحليـــــــل مؤشـــــــرات الأداء 

قـويم الرئيسية وبيانـات الت

ــــا  ــــاد عليه ســــنوياا والاعتم

ـــــات التخطـــــيط  فـــــي عملي

. والتطوير واتخـاذ القـرارات

(محك أساسي* )
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لجنة قياس نواتج التعلم اللجنة

الخريجين-مديرة وحدة قياس نواتج التعلم في الكلية–منسقة وحدة قياس نواتج التعلم في القسم  أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
نواتج التعلم( 2-1)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

ILOAإضافه إستبيان ▪

ASإضافه إستبيان ▪

ESإضافه إستبيان ▪

تقريـــــــر موائمـــــــة نـــــــواتج ▪

ــــــتعلم مــــــع خصــــــائص  ال

الخريجين

ـــتعلم▪ ـــواتج ال مصـــفوفة ن

.مع رسالة البرنامج

ـــتعلم▪ ـــواتج ال مصـــفوفة ن

ــــــة  ــــــايير المحلي مــــــع المع

.والدولية في التخصص

ـــتعلم▪ ـــواتج ال مصـــفوفة ن

.مع خصائص الخريجين

.عمل مصفوفة مواءمة نواتج التعلم للبرنامج مع رسالته1)

لمحليـة التحقق من مناسبة نواتج التعلم للبرنامج مع المعـايير ا2)

.والدولية في التخصص

ص عمل مصفوفة مواءمة خصائص خريجين للبرنامج مع خصائ3)

.خريجين الجامعة

تحديـــــــد نـــــــواتج الـــــــتعلم 

ير المستهدفة وفق المعـاي

ـــــــة التخصصـــــــية الأكاديمي

وبمــــا يتســــق مــــع رســــالة 

ـــــــواءم مـــــــع  ـــــــامج وت البرن

ـــى  ـــريجين عل خصـــائص الخ

المســـــتوى المؤسســـــي، 

واعتمادهـــــــــــا وإعلانهـــــــــــا 

.ومراجعتها دورياا 

2-1-1

نتـــائج معـــدل اجتيـــاز الطـــلاب ▪

. للرخصة المهنية

-ASاستبيان ▪

ESإستبيان ▪

تقريـــــــر موائمـــــــة نـــــــواتج ▪

التعلم مع الإطار الوطني

للمؤهلات

تقريـــــــر موائمـــــــة نـــــــواتج ▪

ــــــات  ــــــتعلم مــــــع متطلب ال

الرخص المهنية

هل يمكن أضافة

–جاهزيـة )مبادرة 

؟(مرخص 

قررات عمل مصفوفة المواءمة بين نواتج التعلم للبرنامج والم1)

.واعتمادها في مجلس القسم واعلانها للمستفيدين

ت التحقق من اتساق نواتج التعلم مع الإطار الوطني للمؤهلا2)

اتســــاقها مــــع المســــتوى المناســــب فــــي الإطــــار الــــوطني، )

جعية اتساقها مع المعايير الأكاديمية والمهنية والمقارنات المر

(.مع برامج مشابهة، تحقيقها لاحتياجات سوق العمل وغيرها

مواءمة مخرجات البرنامج مع مخرجـات التعلـيم العـالي المعلنـة3)

.من مركز قياس التابع لهيئة تقويم التعليم

.سينتحليل استبانة الخريجين وأرباب العمل ووضع خطط للتح4)

التحقق مـن موائمـة نـواتج

الــــــــتعلم للبرنــــــــامج مــــــــع 

ــوطني  ــات الإطــار ال متطلب

للمــؤهلات، ومــع المعــايير 

الأكاديميــــــــة والمهنيــــــــة، 

ــات ســوق العمــل . ومتطلب

(محك أساسي* )
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التعلمنواتجقياسلجنة
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لجنة قياس نواتج التعلم اللجنة

الخريجين-مديرة وحدة قياس نواتج التعلم في الكلية–منسقة وحدة قياس نواتج التعلم في القسم  أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
نواتج التعلم( 2-1)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

نســـبة انجـــاز نـــواتج تعلـــم البـــرامج▪

.المختلفة

خطــــة قيــــاس نــــواتج ▪

التعلم 
تحصيل 

ن مع وضع خطة طريقة التقييم لجميع مقررات البرنامج بالتعاو1)

.أعضاء البرنامج

.قررالتحقق من مناسبة طرق التقييم لنواتج التعلم لكل م2)

تويات التحقق من استيفاء نواتج التعلم والتدرج بهـا خـلال مسـ3)

هـــا مثـــال تنميـــة مهـــارات البحـــث للطلبـــة يـــتم تحقيق)البرنـــامج 

(.بالتدريج وعبر مقررات محددة تنتهي بمشروع التخرج

ــات  وضــع خطــة تشــمل يلي

وأدوات لقيــــــــاس نــــــــواتج 

الــــــتعلم، والتحقــــــق مــــــن 

اســــــــــــــتيفائها ضــــــــــــــمن 

مســـــــتويات أداء وخطـــــــط 

محــــك . * )تقيــــيم محــــددة

(أساسي

4-1-2

التعلمنواتجقياسلجنة
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لجنة تطوير المناهج والخطط الدراسية اللجنة

اللجنة العلمية بالقسم أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
نواتج التعلم( 2-1)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

ليـة نسبة الموائمـة بـين بـرامج الك▪

والبـــــــرامج العالميـــــــة والمحليـــــــة 

.المختارة

نســـبة انجـــاز الدراســـة المســـحية ▪

.المتعلقة باحتياج سوق العمل

توصيف البرنامج▪

تقريــــــــــــــر اللجنــــــــــــــه ▪

. الإستشاريه

ـــرامج▪ ـــل تطـــوير الب دلي

. الدراسية

ــرامج ▪ دليــل مراجعــة الب

. الدراسية

مصـــفوفة المواءمــــة ▪

بــــــــــــين المقــــــــــــررات 

.ومخرجات التعلم

مصـــــــفوفة مؤامـــــــة ▪

ــات مــع رســالة  المخرج

. وأهداف البرنامج

المقارنــــات المرجعيــــة ▪

الخاصـــــة باســـــتحداث 

.البرنامج

برة توصيف وتقرير الخ▪

.الميدانية

الخطـــــــة التشـــــــغيلية ▪

.للبرنامج

قارن▪

استبصار▪

خبير ▪

م مراجعة توصيف المقررات، والتحقق من اتساق مخرجات التعل1)

.مع أهداف البرنامج

ـــراء فـــي 2) ـــل مستشـــارين وخب ب مراجعـــة توصـــيف المقـــرر مـــن ق 

.التخصص عند الحاجة

.اثبات المراجعات السابقة في محاضر رسمية3)

امج الاســتفادة مــن التجــارب المحليــة والعالميــة فــي تطــوير البــر4)

الاكاديميــــة مــــن خــــلال عمــــل مقارنــــات مرجعيــــة شــــاملة للبــــرامج 

.الاكاديمية

إتمــــام دراســــات مســــحية دوريــــة لســــوق العمــــل لاستشــــراف 5)

اج سـوق المستقبل في التخطـيط لفـت  بـرامج اكاديميـة تـوائم احتيـ

.العمل 

التحقـــــــق مـــــــن مواءمـــــــة 

المنهج الدراسـي لأهـداف 

مية البرنامج ونواتجه التعلي

ــــة فــــي  ــــة والمهني والتقني

ا مجال التخصص ومراجعته

( محك أساسي. * )دورياا 

2-2-1*

التأكــد مــن تحقيــق معــايير الإطــار الــوطني للمــؤهلات مــن حيــث 1)

(.المواد العامة والتخصصية)التوازن بين مكونات البرنامج 

لجانب التحقق من مناسبة الساعات العملية والنظرية بما يحقق ا2)

.التطبيقي للبرنامج

.هالتحقق من مناسبة كل مقرر للمستوى الدراسي الموجود ب3)

نـاء مراجعة متطلبات المقررات والتحقق من مناسـبتها حسـب الب4)

. الأكاديمي المتوقع للطلبة ومقارنتها مع برامج مماثلة

.التأكد من تحقيق التحكيم للبرنامج من قبل الخبراء5)

التأكـــد مـــن تحقيـــق الخطـــة

الدراســــــية التــــــوازن بــــــين 

المتطلبـــــــــــــات العامـــــــــــــة 

ومتطلبـــــــات التخصـــــــص، 

وبـــــين الجوانـــــب النظريـــــة 

ــــــــــابع ــــــــــة والتت والتطبيقي

والتكامــــل بــــين المقــــررات

. *الدراسية

(محك أساسي)
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لجنة تطوير المناهج والخطط الدراسية اللجنة

اللجنة العلمية بالقسم أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
نواتج التعلم( 2-1)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

دليل نقاط الخروج للبرنامج▪

تقريــر مؤائمــة نــواتج الــتعلم▪

ــدبلوم )لنقــاط الخــروج  مــع ( ال

الإطار الوطني للمؤهلات 

الخطـــة الدراســـية ( 3)نمـــوذج ▪

المتعلقة بنظام الخروج 

امج في البرن( إن وُجدت)وضع معايير وضوابط لنقاط الخروج 1)

روج بحيــث تحقــق نــواتج الــتعلم المتوقعــة والملائمــة لنقــاط الخــ

.ومقارنتها ببرامج مماثلة

مراعاة متطلبات نقـاط الخـروج

فــي البرنــامج عنــد بنــاء الخطــة

، وفقـــاا (إن وُجـــدت)الدراســـية 

ــرام ــة للب ج للممارســات العالمي

.المناظرة

3-2-2

توصيف البرنامج

وضــع مصــفوفة مواءمــة نــواتج الــتعلم للمقــررات مــع نــواتج1)

مرجـع)التعلم للبرنامج، وربطهـا مـع الإطـار الـوطني للمـؤهلات 

(.مرجع عالمي)في التخصص  GREومتطلبات اختبار ( محلي

التحقــق مــن ارتبــاط المقــررات

امج مع نواتج التعلم في البرنـ

لـم مصفوفة توزيـع نـواتج تع)

(.البرنامج على المقررات

4-2-2

توصيف البرنامج

لـتعلم تحديد استراتيجيات التدريس بما يتوافق مع مجـالات ا1)

.بحيث يضمن ملاءمتها وتنوعها

.دريستحديد طرق التقييم بما يتوافق مع استراتيجيات الت2)

مــن التأكــد مــن اســتيفاء تقريــر المقــرر جزئيــة التغذيــة الراجعــة3)

.الاستبانات واستيفاء خطط التحسين

يات مراجعة توصيف المقررات، والتحقـق مـن تـوفر اسـتراتيج4)

.تعلم تشجع التعليم النشط وتمركزه حول الطالب

يات التحقق من تنوع اسـتراتيج

ـــــــتعلم وطـــــــرق  ـــــــيم وال التعل

التقيـــــيم بمـــــا يتناســـــب مـــــع 

ــ ــه ومســتواه، وتتواف ق طبيعت

ة مع نواتج الـتعلم المسـتهدف

علــــــــى مســــــــتوى البــــــــرامج 

.والمقررات
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لجنة التدريب الميداني اللجنة

منسقة لجنة التدريب الميداني بالقسم، مديرة وحدة التدريب الميداني في الكلية أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
المنهج الدراسي( 2-2)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

متوسط رضا الطلاب عن▪

برامج التدريب الميداني

دليل التدريب الميداني▪

التقريــــــر الســــــنوي للتـــــــدريب ▪

الميداني

قاعدة بيانات جهات التدريب▪

مهني

علم التحقق من توافق أنشطة الخبرة الميدانية مع مخرجات ت1)

ن التدريب البرنامج، وتحديد استراتيجيات التدريب والتقييم وأماك

.المناسبة لتحقيق هذه المخرجات

ــــاديمي 2) ــــف المشــــرف الأك ــــامج)تعري ــــدريب ( داخــــل البرن بالت

لم بمخرجات الـتع( جهة التدريب)الميداني، والمشرف الميداني 

، الاشــراف)المســتهدفة، وطبيعــة المهــام الموكلــة لكــل  منهمــا 

، ويتم (يالمتابعة، تقييم الطلاب، تقويم وتطوير الخبير الميدان

.متابعة ذلك وفق يليات محددة

بعــد انتهــاء فتــرة)إعــداد الخطــة الزمنيــة للتــدريب الميــداني 3)

فين اسـتلام التقـارير مـن طـرف المشـر: والتي تشمل( التدريب

ـــاديميين، مراجعـــة التقـــارير، مناقشـــة العـــرون والبوســـتر الأك

. وتسليم الدرجات

ــار الجهــات التدريبيــة المناســبة حســب مســ4) ارات ترشــي  واختي

.البرنامج

اذج إعداد توصيف وتقرير مقرر التدريب الميداني، حسـب نمـ5)

NCAAA الحديثة.

ـــع خـــروجهم 6) ـــف الطـــلاب المتوق وضـــع خطـــة لتأهيـــل وتثقي

وق للتدريب الميداني، تضمن تنمية مهاراتهم وأدائهم فـي سـ

(.إقامة ورش عمل ومحاضرات تعريفية)العمل 

اقتـراب جهـات تــدريب وعقـد الشـراكات معهــا، وإعـداد البــرامج 7)

.التدريبية المقترحة معها لتنفيذها

التحقــق مــن فعاليــة التــدريب

الميــــداني وجــــودة الاشــــراف 

مين عليه، ومتابعة التزام القائ

ــيهم ــة إل ــه بالمهــام الموكل علي

.وفق يليات محددة

6-2-2

الميدانيالتدريبلجنة
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لجنة التعلم النشط اللجنة

منسقة لجنة التعلم النشط في القسم، مديرة وحدة التعلم النشط في الكلية أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
جودة التدريس وتقييم الطلاب( 2-3)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

متوســــط رضــــا الطالبــــات ▪

وأعضـــاء هيئـــة التـــدريس 

س عن استراتيجيات التدري

.المستخدمة

دليل التعلم النشط▪

مصــــــفوفة الموائمــــــة بــــــين ▪

اســــــــــــتراتيجيات التــــــــــــدريس 

والمقررات

امجفلسفة التعليم في البرن▪

ـــــتعلم ▪ ـــــة ال ـــــن فاعلي ـــــر ع تقري

النشط

نشط

تعلم تحديــد فلســـفة البرنــامج التعليميـــة فــي التعلـــيم والـــ1)

كامل على والتقييم بحيث تكون هذه الفلسفة مبنية بشكل

التركيـز : مثـال)فلسفة الجامعة للتعلـيم والتعلـيم والتقيـيم 

ة علــى الطالـــب فـــي التعلـــيم والـــتعلم، التركيـــز علـــى تنميـــ

المهــارات الداعمــة كالتواصــل الفعــال والعمــل فــي فريــق، 

(. والتعلم التعاوني، وغيرها

فـي : مـثلاا )الإعلان عن فلسفة التعلـيم والـتعلم والتقيـيم 2)

(.إلخ.. أدلة البرنامج، صفحة البرنامج الإلكترونية

باتــه تحديــد نــص واضــ  عــن فلســفة البرنــامج التعليميــة وإث3)

.في دليل نظام الجودة للبرنامج

م والتعلم التحقق من مناسبة استراتيجيات التدريس والتعلي4)

ى وطرق التقويم المتعلقة بمخرجات البرنامج، من حيـث مـد

.ارتباطها بفلسفة البرنامج

ــــق اســــتراتيجية واضــــح ة تطبي

ومعتمــــدة للتعلــــيم والــــتعلم

ة والتقيـــــيم، توضـــــ  فلســـــف

ــــة وتكفــــ ــــامج الأكاديمي ل البرن

.تحقيق نواتج التعلم

2-1-5

النــشـطالتعـلملجنة
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لجنة التعلم النشط اللجنة

منسقة لجنة التعلم النشط في القسم، مديرة وحدة التعلم النشط في الكلية أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
جودة التدريس وتقييم الطلاب( 2-3)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

عمـــل مصـــفوفة مواءمـــة اســـتراتيجيات التـــدريس ومطابقتهـــا مـــع 1)

.توصيف المقرر لكل مقرر دراسي

كل مخرج التحقق من توافق ومناسبة استراتيجيات التدريس لطبيعة2)

: الممارســات العالميــة والمقارنــات المرجعيــة، طبيعــة المخــرج: مــثلاا )

لتقليدية المخرجات المعرفية قد يناسبها أكثر استراتيجيات التدريس ا

تدريس كالمحاضرة، ومخرجات الفهم قد يناسبها أكثر استراتيجيات ال

التي تعتمد على المناقشة وعمل المجموعات، ومخرجات المهارات 

شكلات، قد يناسبها استراتيجيات التدريس التي تعتمد على حل الم

(.ذاالأنشطة العملية والتطبيق العملي، الأنشطة اللاصفية وهك

ة فـي أخذ رأي الخبراء في التخصص مثلاا اللجنة الاستشارية المهني3)

.تتحديد وتوافق استراتيجيات التدريس داخل البرنامج والمقررا

ــامج والمقــرر4) ــدريس فــي البرن ات مناقشــة واعتمــاد اســتراتيجيات الت

.في مجلس القسم

علــى توصــيف اســتراتيجيات التــدريس المرتبطــة بمخرجــات الــتعلم5)

ات مستوى البرنامج في نموذج توصيف خصائص الخـريجين ومخرجـ

.التعلم

لم وطـرق متابعة التزام هيئـة التـدريس باسـتراتيجيات التعلـيم والـتع6)

طـه التقييم الواردة في توصيفات البرنـامج والمقـررات عـن طريـق خ

.معلنة لتقييم الاقران

التحقـــــــــــق مـــــــــــن فعاليـــــــــــة 

تعلم استراتيجيات التعلـيم والـ

ـــــــي توصـــــــيفات  ـــــــواردة ف ال

ــــامج والمقــــررات ومــــدى  البرن

ن التزام هيئـة التـدريس بهـا مـ

محــك . * )خــلال يليــات محــددة

(أساسي

1-3-2

النــشـطالتعـلملجنة
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لجنة جودة تقويم الاختبارات اللجنة

منسقة لجنة جودة تقويم الاختبارات في القسم، مديرة وحدة جودة تقويم الاختبارات في الكلية أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
جودة التدريس وتقييم الطلاب( 2-3)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

نســــــبة تحقيــــــق البــــــرامج ▪

لمتطلبــــــات مركــــــز جــــــودة 

.الاختبارات

ي نسبة رضا المقيم الخارج▪

ـــيم  ـــات التقي عـــن جـــودة يلي

.في البرامج

ـــــن التـــــزام ▪ ـــــر ع تقري

ز البرنــامج بخطــة مركــ

جودة الاختبارات

دليـل جـودة التقـويم▪

والاختبارات 

ــــــــــــة ▪ ــــــــــــر العين تقري

العشوائية 

تقريــــــر الموشــــــرات ▪

الخاصة به 

تحقق

التحقــق مــن تزويــد الطلبــة فــي بدايــة كــل فصــل دراســي 1)

وضع جميع معلومـات المقـرر )بمعلومات شاملة عن المقرر 

(.وطرق التقييم على نظام البلاك بورد

ل التحقــق مــن تقــديم التغذيــة الراجعــة عــن أداء الطلبــة بشــك2)

عة وضع جدول زمني للتغذية الراج)منتظم، وفي مدد كافية 

(.خلال كل فصل دراسي لضمان استفادة الطلبة منها

التحقــــق مــــن تزويــــد الطــــلاب بدايــــة 

تــدريس كــل مقــرر بمعلومــات شــاملة

ـــــــه، تتضـــــــمن ـــــــتعلم، : عن ـــــــواتج ال ن

طــرق اســتراتيجيات التعلــيم والــتعلم و

التقييم، ومواعيدها، ومـا يتوقـع مـن

الطلاب خلال دراسـة المقـرر، ويقـدم 

.لهم تغذية راجعة عن أدائهم

3-3-2

وضـــع خطـــة لمراجعـــة تصـــحي  الاختبـــارات النهائيـــة للطـــلاب 1)

:وعرضها في مجلس القسم واعتمادها تشمل

هائية مراجعة تصحي  عينة عشوائية بعد كل اختبارات ن: أمثلة)2)

بل لجان متخصصة مع المحافظة على س رية لكل مقرر من ق 

، وعنــد وجــود ملاحظــات فــي دقــة (عينــات5-3مــن )البيانــات 

م يتم اطلاع رئيس القس( تصل إلى خمس درجات)التصحي  

.ويُعاد التصحي  لجميع طلاب الشعبة لدى نفس المدرس

التحليــل الإحصــائي لورقــة التصــحي  ا لــي وحــذف الســؤال3)

.السلبي وتوزيع الدرجة له

(.إثبات ما سبق ضمن نماذج ومحاضر رسمية4)

ــــارات، 5) ــــودة التقــــويم والاختب ــــل ج ــــق مــــاورد فــــي دلي تطبي

.ةوالتعليمات الواردة من وكالة الجامعة للشؤون الأكاديمي

ـــيم التحقـــق مـــن جـــودة طـــرق التقي

ومصـــداقيتها، والتأكـــد مـــن مســـتوى

.تحصيل الطلاب

5-3-2

الاختباراتتقويمجودةلجنة
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لجنة جودة تقويم الاختبارات اللجنة

منسقة لجنة جودة تقويم الاختبارات في القسم، مديرة وحدة جودة تقويم الاختبارات في الكلية أعضاء اللجنة

المعيار الثاني التعليم والتعلم
جودة التدريس وتقييم الطلاب( 2-3)

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

نســــــبة تحقيــــــق البــــــرامج ▪

ـــــودة  ـــــز ج ـــــات مرك لمتطلب

.الاختبارات

نســــــــبة رضــــــــا المقــــــــيم ▪

الخــارجي عــن جــودة يليــات 

.التقييم في البرامج

ل نسبة استخدام أو تفعيـ▪

. برامج الانتحال العلمي

ــــــزام ▪ ــــــن الت ــــــر ع تقري

البرنـــامج بخطـــة مركـــز

جودة الاختبارات

ك لائحة ضبط السلو▪

تحقق

اقتــراب إجــراءات للتحقــق مــن مصــداقية أعمــال الطــلاب، بمــا 1)

في ذلك الواجبات والأبحـاث والتأكـد مـن أنهـا مـن إنتـاجهم،

.وتوضي  يليات التطبيق

اهـة تطبيق إجـراءات فعالـة لضـبط النز

الأكاديميــــة علــــى مســــتوى البرنــــامج 

للتحقــــــق مــــــن أن جميــــــع الأعمــــــال 

والواجبات التي يقدمها الطلاب هي 

. *من إنتاجهم

(محك أساسي)

6-3-2

متوسط رضا الطـلاب عـن ▪

.برامج الإعداد المهني

متوســــــط الرضــــــى عــــــن ▪

ب البرامج المقدمـة للتـدري

واختبــــــــــــارات الرخصــــــــــــة 

. المهنية

تقريــــــــــــر موائمــــــــــــة ▪

مخرجــات البرنــامج مــع 

معــــــــــايير الرخصــــــــــة 

.  المهنية

دث حقيبــة تدريبيــة تحــ▪

سنوياا 

مرخص

موائمة مخرجات البرامج مع متطلبات الرخص المهنية 1)

تطوير البرامج وفق متطلبات الرخص 2)

اعداد خطة تدريب للطلاب على اختبارات الرخص المهنية 3)

ــى رخــص  ــز حصــول الخريجــات عل تعزي

المزاولة المهنية

الاختباراتتقويمجودةلجنة
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لجنة الاشراف الأكاديمي اللجنة

منسقة لجنة الاشراف الأكاديمي في القسم، مديرة وحدة الاشراف الأكاديمي في الكلية، المشرفات الاكاديميات في القسم أعضاء اللجنة

الطلاب: المعيار الثالث

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

معــدل رضــا الطالبــات عــن ▪

.الارشاد الأكاديمي

.نسبة التعثر▪

مؤشرات التسجيل ▪

رضــى الطــلاب عــن مبــادرة ▪

وعي 

دليـــــــــــل البرنـــــــــــامج ▪

ـــــــرن المقـــــــدم  الع

دد لتهيئة الطلاب الج

وعي 

الدعم )ساند 

(الطلابي

ــامج 1) ــول فــي البرن المســار ومــدى / التحقــق مــن معــايير القب

.ملاءمتها لطبيعة البرنامج، واعتمادها في مجلس القسم

الإعــلان بدايــة كــل فصــل دراســي فــي الــبلاك بــورد وجميــع 2)

:قنوات القسم الإعلانية عن

.شروط القبول في البرنامج▪

.شروط التخصيص في المسارات▪

. شروط التدريب الميداني وأبحاث التخرج▪

التحقـــق مـــن وجـــود سياســـات وإجـــراءات معلنـــة ومعتمـــدة (    3

.للانتقال والمعادلة والتطبيق العادل لها

الإعلان الدوري للطـلاب عـن المعـايير 

والشــــــــروط المعتمــــــــدة للقبــــــــول، 

ــ ى والتســجيل، والتخــرج، والانتقــال إل

البرنــامج، وإجــراءات معادلــة المقــررات 

.بما يحقق العدالة والشفافية

1-0-3

وات توفير المعلومات الأساسية للطلبـة وإعلانهـا فـي القنـ1)

.المختلفة

.إعداد دليل تعريفي للبرنامج2)

عمل تقارير سنوية عن مواءمـة أعـداد الطـلاب فـي البرنـامج 3)

(غير مرتبط.)مع موارده

ــــوفير المعلومــــات الأساســــية عــــن  ت

متطلبــــات: البرنــــامج للطــــلاب، مثــــل

يـة الدراسة، الخـدمات والتكـاليف المال

ــــدت) ــــبلاك (إن وج ــــر ال ــــا عب ، وإعلانه

بــورد، البريــد الإلكترونــي وغيرهــا مــن

.القنوات الإعلانية

2-0-3

الأكاديميالاشرافلجنة
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لجنة الاشراف الأكاديمي اللجنة

منسقة لجنة الاشراف الأكاديمي في القسم، مديرة وحدة الاشراف الأكاديمي في الكلية، المشرفات الاكاديميات في القسم أعضاء اللجنة

الطلاب: المعيار الثالث

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

ــات عــن ▪ معــدل رضــا الطالب

.الارشاد الأكاديمي

.نسبة التعثر▪

تقريــــر عــــن تفعيــــل ▪

الارشــاد الأكــاديمي 

بالقسم

تقريـــــــــر الارشـــــــــاد ▪

النفســـــي الصـــــادر 

مـــن وحـــدة الارشـــاد 

. الاجتماعي

ساند 

(الدعم الطلابي)

ج وضع خطة واضحة توض  يليـة الإرشـاد بأنواعـه وتـدريب أعضـاء البرنـام1)

.عليها والتحقق من فعاليتها

.توفير جميع الأدلة الإرشادية للطلاب والإعلان عنها2)

وريـة تقييم خدمات الإرشاد والتوجيه الأكـاديمي للطلبـة وإعـداد تقـارير د3)

سـتفاد مـن نتـائج هـذا التقيـيم فـي تحسـين خـد مات حول ذلـك، وكيـف يت

داف من خـلال تضـمين الخطـة التشـغيلية بأهـ: مثلاا )الإرشاد الأكاديمي 

(.لتحسين هذه الخدمات

ليتها ا لية والتدريب وفعا: التحقق من خدمات الإرشاد والتوجيه المهني4)

.وتحسينها المستمر

.متابعة مهام المرشدين والنماذج المطلوبة منهم5)

ــدريب الطــلاب 6) ــة : مثــل)التحقــق مــن خطــة أنشــطة ت ــة الطلب ــرامج تهيئ ب

ـــف،  ـــة، ومقـــابلات جهـــات التوظي ـــة الســـير الذاتي لســـوق العمـــل، وكتاب

(.والتهيئة للاختبارات المهنية وغيرها

ارير تقييم خدمات الإرشاد والتوجيه المهني المقدمـة للطلبـة وإعـداد تقـ7)

ين دوريــة حــول ذلــك، وكيــف يســتفيد مــن نتــائج هــذا التقيــيم فــي تحســ

مــن خــلال تضــمين الخطــة : مــثلاا )خــدمات الإرشــاد المهنــي بشــكل عــام 

(.التشغيلية بأهداف لتحسين خدمات الإرشاد المهني

مـا تطبيق يلية وإجراءات التوجيه والإرشاد النفسـي والاجتمـاعي حسـب8)

.هو معلن عنه في الجامعة، وتدريب الأخصائيات عليها

شخصي جلسات الارشاد المهني لمتابعة الخطة الاستراتيجية للتطوير ال9)

.والمهني والأكاديمي

اد التأكد من تفعيل الإرشـ

الأكـــــــاديمي والمهنـــــــي 

والنفســي والاجتمـــاعي، 

ــــــل المُرشــــــدين  ب مــــــن ق 

الأكــــــــاديميين بالقســــــــم 

. * وأصـــحاب الاختصـــاص

(محك أساسي)

3-0-3

الأكاديميالاشرافلجنة
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لجنة الاشراف الأكاديمي اللجنة

منسقة لجنة الاشراف الأكاديمي في القسم، مديرة وحدة الاشراف الأكاديمي في الكلية، المشرفات الاكاديميات في القسم أعضاء اللجنة

الطلاب: المعيار الثالث

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

معدل رضـى الطـلاب عـن ▪

الدعم الطلابي 

نسبة التعثر ▪

ـــ▪ ن نســـبة المســـتفيدين م

خــــــــدمات بــــــــرامج دعــــــــم 

المتعثرين 

خطـــــــــة الارشـــــــــاد ▪

.الأكاديمي

تقريـــــر عـــــن رضـــــا ▪

الطلاب عـن الـدعم 

الطلابي

اذج وضع خطة للتعرف علـى الطلبـة المتعثـرين، تتضـمن إجـراءات ونمـ1)

اديمي مثلاا من خلال لجان الإرشاد الأك)واضحة ولجان مختصة للتنفيذ 

(.والمرشدين الأكاديميين

ن مــ)التحقــق مــن تــوفر بــرامج مخصصــة لــدعم المتعثــرين مــن الطلبــة 2)

(اللجنة المختصة في البرنامج

ـــي والإرشـــاد 3) ـــدعم الطلاب ـــات ال ـــن يلي ـــة ع ـــيم مؤشـــر رضـــا الطلب تقي

.الأكاديمي

العمــل علــى تــوفير بــرامج

ومبادرات وتعالج الطـلاب

ج المتعثـــرين فـــي البرنـــام

.لرعايتهم ودعمهم

4-0-3

الأكاديميالاشرافلجنة
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لجنة الأنشطة الصفية واللاصفية اللجنة

منسقة لجنة الأنشطة في القسم، مديرة وحدة الخدمات والأنشطة الطلابية في الكلية أعضاء اللجنة

الطلاب: المعيار الثالث

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

معــدل رضــا الطالبــات عــن ▪

.الأنشطة المقدمة

التقريــــــــر الســـــــــنوي ▪

للأنشطة الطلابية
مساحة حرية

وضــع خطــة الأنشــطة اللاصــفية للمقــررات والبرنــامج ومــدى ارتباطهــا 1)

مخرجـــات : مـــثلاا اســـتناداا علـــى)بمخرجـــات الـــتعلم وخصـــائص الخـــريجين 

جتمع التعلم، خصائص الخريجين، أهداف البرنامج ورسالته، احتياجات الم

ـــات ســـوق العمـــل ـــخ.. المحلـــي، متطلب ـــوع الأنشـــطة (إل ، ومـــا مـــدى تن

المشــاركة فــي الــدورات، الزيــارات)اللاصــفية فــي المقــررات والبرنــامج 

طلبة، الخارجية لجهات التوظيف، الأنشطة المجتمعية التي يشارك بها ال

(.الأنشطة التطوعية، أنشطة الأندية الطلابية وعمادة شؤون الطلاب

يم كل فعالية تقرير تقي)التقييم والتحسين المستمر للأنشطة اللاصفية 2)

(.وقياس أثرها

وضع خطـة لأنشـطة التطـوير المهنـي للطلبـة الخـريجين ومـن هـم علـى 3)

مج ارتبــاط هــذه الأنشــطة بمخرجــات تعلــم البرنــا)وشــك التخــرج وتقييمهــا 

امج ومدى إسهامها في اكتساب المخرجات، ومدى ارتباطها برسالة البرن

(.وأهدافه ومخرجاته

داد تقييم مدى رضا الطلبة عن أنشطة التطوير المهني المقدم لهم وإع4)

.تقارير بذلك وخطط التحسين

وضـــــع خطـــــة للأنشـــــطة 

اللاصـــفية فـــي مجـــالات 

ــــة قــــدرات مختلفــــة لتنمي

الطــلاب ومهــاراتهم، مــع 

ة تحديد الإجراءات المناسب

لــــدعم وتحفيــــز مشــــاركة 

(.أنشطة)الطلاب  5-0-3

واللاصفيةالصفيةالأنشطةلجنة
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لجنة الخريجين اللجنة

منسقة لجنة الخرجين في القسم، مديرة وحدة الخريجين والتنمية المهنية في الكلية أعضاء اللجنة

الطلاب: المعيار الثالث

مؤشرات الاداء
الوثائق ذات 

العلاقة

المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

عدد الخريجات المشاركات في▪

بـــــــرامج التطـــــــوير والخدمـــــــة 

.المجتمعية

ــــن ▪ ــــات ع معــــدل رضــــا الخريج

.البرامج المقدمة

نســـبة الانشـــطة والفعاليـــات▪

التـــي شـــارك فيهـــا الخريجـــات 

الـــى مجمـــوع عـــدد الانشـــطة 

.المنفذة

خطة التدريب ▪

تقريـــــــــر وحـــــــــدة ▪

الخريجين

خــريــج

ل فصـل توفير قوائم للخريجين حديثـة مـن مكتـب التسـجيل فـي الكليـة كـ1)

.دراسي

.التواصل مع الخريجين باستمرار وإشراكهم في جميع أنشطة القسم2)

.تنظيم لقاء سنوي مع خريجي القسم يشمل بنود وأهداف واضحة3)

، والاسـتفادة مـن نتـائج الاسـتطلاعات4) فـي استطلاع يراء الخـريجين دوريـاا

الاســـتفادة مـــن يراء الخـــريجين فـــي الاســـتطلاعات)التحســـين والتطـــوير 

علم تطــوير مخرجــات الــت: مــثلاا ( المتعلقــة فــي تحســين البرنــامج وتطــويره

ص والخطة الدراسية، والأنشطة اللاصفية، وتضمين جوانب القـوة وفـر

ر البرنـامج التحسين والمقترحات التطويرية فـي اسـتبانات الخـريجين لتقريـ

نوية السنوي وكذلك تحويل التوصيات لأهداف تشغيلية في الخطة الس

.للبرنامج

وضع خطة تدريب وتأهيل للخريجين واعلانها وتنفيذها5)

تفعيل حسابات الخريجين في برامج التواصل المهني6)

.اعداد تقرير دوري عن توظيف الخريجين خلال سنه من تخرجهم7)

ــــــــة  وضــــــــع خطــــــــة فعال

ع وتطبيقهـــا للتواصـــل مـــ

الخريجين، وإشراكهم في

مناســــــــــــبات القســــــــــــم 

وأنشـــــــطته ومبادراتـــــــه، 

واســـــــــــتطلاع يرائهـــــــــــم 

م والاســتفادة مــن خبــراته

ودعمهــم، وتــوفير قواعــد 

بيانــــات محدثــــة وشــــاملة 

مثل دعم الأقـران، )عنهم 

والمشــاركة فــي البحــوث

(.العلمية

6-0-3

الـخــريــجيــــنلجــنة
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لجنة الشراكات وخدمة المجتمع  اللجنة

منسقة لجنة الشراكات وخدمة المجتمع في القسم، مديرة وحدة خدمة المجتمع والشراكة المجتمعية في الكلية أعضاء اللجنة

أعضاء هيئة التدريس: المعيار الرابع

مؤشرات الاداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

تقيـــــيم أعضـــــاء المجلـــــس ▪

الاستشـــــاري عــــــن جــــــودة 

اجـات البرامج وتلبيتهـا لاحتي

.سوق العمل

عدد الخبراء الذين سـاهموا ▪

. في لتطوير البرامج

دليـــــــــــــل اللجـــــــــــــان ▪

الاستشارية 

ــــــــــــان ▪ ــــــــــــر اللج تقري

الاستشـــــــــــــــــــــــارية 

. ومرفقاته

شاور

عمـل خطــة للاســتفادة مــن المهنيـين والخبــراء فــي تــدريس أو تطــوير أو1)

.تقييم البرنامج وتوثيق تقرير دوري في ذلك

ــع التقــار2) ير تنظــيم الاجتمــاع الســنوي للمجلــس الاستشــاري وعــرن جمي

ومؤشرات الاداء وتوثيق جميع التوصيات والعمل على تنفيذها

الاســــــــــتفادة مــــــــــن أراء 

المهنيــــين والخبــــراء فــــي 

ـــامج وفـــي  تخصـــص البرن

ــيم وتطــوير وتحســي ن تقي

.أدائه
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عـــــدد الخبـــــراء الـــــذين تـــــم ▪

اســــــــــتقطابهم لتطــــــــــوير 

.البرامج 

عـــــدد الخبـــــراء الـــــذين تـــــم ▪

ي استقطابهم للتدريس ف

. البرامج

ة تقرير عـن الاسـتعان▪

امج بالخبراء في البرن

والمجلـــــــــــــــــــــــــــــس 

الاستشاري

خبير

ي وضع خطة تشمل مشاركة المتعاونين من المهنيين من ذوي الخبرة ف1)

مجـــال البرنـــامج فـــي تـــدريس بعـــم مقـــررات البرنـــامج بمـــا يتـــوائم مـــع 

.أهدافه

ن وضع خطـة التعـاون مـع المؤسسـات المهنيـة للاسـتفادة مـن المهنيـي2)

لاشراف مثلاا التعاون في ا)ذوي الخبرات، ورفع كفاءة العملية التعليمية 

علـــى مشـــروعات التخـــرج، التـــدريب الصـــيفي ومقـــرر الخبـــرة الميدانيـــة، 

(.إلخ...تدريس بعم المقررات العملية، الزيارات الميدانية

الحرص علـى التعـاون مـع 

ـــين مـــن ذوي  أعضـــاء مهن

؛ الخبرة والمهارات العاليـة

لتـــدريس بعـــم مقـــررات 

ــامج بشــكل فصــل ي، البرن

ووضع خطة سـنوية لهـذا 

.التعاون
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لجنة الشراكات وخدمة المجتمع  اللجنة

منسقة لجنة الشراكات وخدمة المجتمع في القسم، مديرة وحدة خدمة المجتمع والشراكة المجتمعية في الكلية أعضاء اللجنة

أعضاء هيئة التدريس: المعيار الرابع

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

عدد الأنشطة والمعارن ▪

ــــزز  ــــي تع ــــات الت والفعالي

.الصورة الذهنية للكلية

عدد الساعات المجتمعية-▪

ـــــــك  المســـــــجلة فـــــــي بن

.المسؤولية المجتمعية

ركة نسبة المقررات المشت▪

.في التعلم المجتمعي

عـــدد الســـاعات التطوعيـــة ▪

المســـــجلة ســـــنوياا فـــــي 

منصة العمل التطوعي

ل نسبة الإنجـاز فـي تفعيـ▪

.بنود الشراكات

ــدد الشــراكات التــي تــم ▪ ع

عقدها سنوياا 

ة نسبة الانجاز في انشـط▪

.الخطة المجتمعية

خطــــــــــة الانشــــــــــطة ▪

المنهجية 

ــــن  انشــــطة ▪ ــــر ع تقري

ة الشــراكات المجتمعيــ

ـــــــي  والاســـــــتدامة ف

البرنامج

ـــاكم ▪ هـــذه ) حي

ــــر  ــــادرة غي المب

موجـــودة مـــن 

ضـــــــــــــــــــــــمن 

مبـــــــــــــــــادرات 

الخطة

مستدام▪

متطوع ▪

شريك▪

ي وضــع خطــة للشــراكة المجتمعيــة يشــترك فيهــا منســوبي البرنــامج فــ1)

.ضوء مؤشرات محددة، ومتابعة تنفيذها

في رصد مؤشر أنشطة الشراكة المجتمعية لأعضاء هيئة التدريس ومن2)

.حكمهم بالبرنامج، وإدراجها ضمن التقرير الفصلي للجنة

بــ3) ل الإشـراف علـى توثيـق الخـدمات المجتمعيــة بأنواعهـا المُقدمـة مـن ق 

.منسوبي القسم في بنك المسؤولية المجتمعية

التواصـــل مـــع الوحـــدة المســـاندة لخدمـــة المجتمـــع؛ لاســـتحداث فـــرص 4)

تطوعيـــة، والإعـــلان عنهـــا للتســـجيل فيهـــا، ورصـــد الســـاعات التطوعيـــة 

.لمنسوبي القسم والعمل على تنميتها

منظمــات مهنيـة وهيئــات )تطـوير شـراكات مــع جهـات مــن القطـاع العـام 5)

(عامة ووزارات وبلديات وغيرها

ة زيادة مشاركة المنسوبين في خـدمات مجتمعيـة مسـتدامة ضـمن خطـ6)

.تعلم منهجي قائم على الأنشطة المنهجية

يشــــــارك أعضــــــاء هيئــــــة 

ــــدريس فــــي أنشــــطة  الت

ــــــــة،  الشــــــــراكة المجتمعي

وتعــــد مشــــاركتهم فــــي 

ـــــــد  هـــــــذه الأنشـــــــطة أح

محكـــــــــــــات تقيـــــــــــــيمهم 

.وترقيتهم
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المجتمعوخدمةالشراكاتلجنة
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لجنة التدريب والتطوير المهني والابتعاث اللجنة

رئيسة القسم، وكيلة القسم، منسقة لجنة التدريب والتطوير المهني والابتعاث في القسم أعضاء اللجنة

التعليم والتعلم: المعيار الثاني-أعضاء هيئة التدريس : المعيار الرابع

مؤشرات الأداء
الوثائق ذات 

العلاقة

المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

نسبة موائمة ساعات▪

التـــــدريب مـــــع خطـــــة 

التطــــــــوير المهنــــــــي 

.المعلنة في القسم

نســــبة الانجــــاز فــــي ▪

خطة التطوير المهني

ــــــــــة ▪ ــــــــــر لجن تقري

ـــــــــــــــــــــــــــيم  التعل

.الالكتروني

خطــــــة التطــــــوير ▪

ــــــــــــــــــــــدريب  والت

المهني للأعضاء

خطى

تـدريس وضع خطة لتقديم التدريب اللازم لهيئة التـدريس علـى اسـتراتيجيات ال1)

يفات والتعليم والـتعلم وطـرق التقيـيم المحـددة فـي توصـيف البرنـامج وتوصـ

.المقررات

ــ2) ال وضــع خطــة لتقــديم التــدريب الــلازم لهيئــة التــدريس علــى الاســتخدام الفع 

.للتقنية الحديثة والمتطورة

تقـارير )م متابعة استخدام هيئـة التـدريس للتقنيـة الحديثـة فـي التعلـيم والـتعل3)

(.التعليم الإلكتروني والتنويع في استخدام أدوات البلاك بورد

ئــة تقــديم التــدريب الــلازم لهي

ت التــدريس علــى اســتراتيجيا

التعلــــــيم والــــــتعلم وطــــــرق 

ــــــــيم المحــــــــددة فــــــــي  التقي

ت، توصيف البرنامج والمقررا

يــة والاســتخدام الفعــال للتقن

ة الحديثــة والمتطــورة ومتابعــ

.استخدامهم لها
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نســــبة الانجــــاز فــــي ▪

ــــــــــــدريب  خطــــــــــــة الت

. والتطوير المهني

اء نسبة التـزام الأعضـ▪

بخطـــــــــة الابتعـــــــــاث 

.والجدول الزمني

ــــــدريب ▪ خطــــــة الت

والتطــــــــــــــــــــــوير 

المهني

خطـــــة الابتعـــــاث ▪

في البرنامج 

تقريـــر دوري عـــن ▪

التطــوير المهنــي

والابتعاث

ميثــــــــاق عضــــــــو ▪

هيئة التدريس

مبتعث

ر المهني عمل استبانة لتحديد احتياجات أعضاء هيئة التدريس من برامج للتطوي1)

.بما يُحقق أهداف القسم

.الكليةالتنسيق لعقد الورش المطلوبة بالتعاون مع وحد التطوير التدريب في2)

قـدم التنسيق مع عمادة التطوير الجامعي واختيار المناسب من الـورش التـي تُ 3)

بلهم .من ق 

نة التنســـيق مـــن إدارة شـــؤون المكتبـــات لتقـــديم الـــورش المطلوبـــة المتضـــم4)

.لخدمات الإدارة

، وضــع الخطــة التنفيذيــة للتطــوير المهنــي الســنوية لأعضــاء هيئــة التــدريس5)

.واعتمادها في مجلس القسم وإعلانها

ة بذلك قياس مدى تنفيذ خطة التطوير المهني السنوية، وإعداد التقارير الخاص6)

.وخطط التحسين

انـب إعداد دليل متكامل للتطوير المهني لأعضـاء هيئـة التـدريس، يضـمن الجو7)

.نظمةالتدريسية، والبحثية، والخدمة المجتمعية، وإلمام الأعضاء باللوائ  والأ

ــات أعضــاء هيئــة  حصــر احتياج

التــــدريس مــــن بــــرامج فــــي 

ــــــــــــــــــي  التطــــــــــــــــــوير المهن

والأكــــاديمي، ووضــــع خطــــة 

ضمن لتلبية تلك الاحتياجات ت

.تطوير الأداء
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لجنة جودة وسلامة المعامل اللجنة

منسقة لجنة جودة وسلامة المعامل في القسم، مديرة وحدة جودة وسلامة المعامل في الكلية، فنيات المعامل في القسم أعضاء اللجنة

مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات: المعيار الخامس

مؤشرات الأداء ةالوثائق ذات العلاق
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

متوســـــــــــــــط رضـــــــــــــــى ▪

المستفيدين عـن الـورش

التدريبيــــــــــــة الخاصــــــــــــة 

بالتعامــــل مــــع المخــــاطر 

والاخلاء 

مـــدى الانجـــاز فـــي خطـــة ▪

تطــــــــــــــوير التــــــــــــــدريس 

.للمارسات العملي

مـــدى رضـــا المســـتفدين ▪

ـــــة  ـــــدروس العملي عـــــن ال

. المقدمة لهم

متوســـــــــــــــــط رضـــــــــــــــــا ▪

زام المستفيدين عن الالتـ

ــــــــــــايير الســــــــــــلامة  بمع

.والحفاظ على البيئة

العـــــرن الخـــــاص ▪

بإرشـــادات الامـــن 

.والسلامة

الــــــدليل الخــــــاص ▪

بلجنــــــــة ســــــــلامة 

. المعامل

التقرير الدوري عن▪

ات الالتزام بتعليمـ

السلامة والحفـاظ

. على البيئة

التقرير الدوري عن▪

ـــائج الاســـتبان ات نت

الخاصــــة بــــالوعي 

.بمعايير السلامة

ــــــدوري ▪ ــــــر ال التقري

لمبـــادرة التـــدريس

.المعملي

تقـــــــــــارير لجنـــــــــــة ▪

ة المعامل الفصـلي

. للبرنامج

مبــادرة التــدريس

هــــذه ) العملــــي

المبـــــــادرة غيـــــــر 

موجـــــــودة مـــــــن 

ـــادرات  ضـــمن مب

الخطة

.لخطرةتطبيق معايير السلامة والحفاظ على البيئة ويليات التخلص من النفايات ا1)

ريس التنســيق لــورش عمــل تدريبيــة لمنســوبي البرنــامج مــن طلبــة وأعضــاء هيئــة تــد2)

.وموظفين بآليات التعامل مع المخاطر والإخلاء

ة في جميع التنسيق لورش عمل تدريبية لتطبيق معايير السلامة والحفاظ على البيئ3)

يـة والخطـرة التخلص من النفايات الكيميائ: مثال)مرافق الكلية ومن كافة منسوبيها، 

، كالأحمان وغيرها، وما مدى التنسـيق فـي ذلـك واتسـاق هـذه ا ليـات (إن وجدت)

(.مع يليات الإدارات المختصة على مستوى الجامعة كإدارة المخاطر

يلاا لمدى إعداد تقرير استطلاعات يراء المستفيدين في البرنامج، على أن يتضمن تحل4)

وعـــي المســـتفيدين بالمخـــاطر وأدلتهـــا، وكيفيـــة التعامـــل معهـــا، وإرشـــادات الأمـــن 

والســـلامة، ومـــدى رضـــاهم عـــن تـــوافر وكفايـــة وجـــودة وســـائل وتجهيـــزات الأمـــن 

.والسلامة والمرافق، ومدى رضاهم عن جودة خطط الإخلاء وتدريبهم عليهم

فــي بمتطلبـات الصــحة والســلامة( مــن الجهـات المختصــة فــي الكليــة)تـوفير قائمــة 5)

ــة  ــامج والكلي ــزات المتاحــة للبرن ــك الكــاميرات الأم)المرافــق، والتجهي ــة، بمــا فــي ذل ني

ـــزات الســـلامة فـــي القاعـــات والمعامـــل  ـــات الحريـــق، مخـــارج الطـــوارل، تجهي طفاي

حقـق جهـود البرنـامج فـي الت(. والمختبرات وغيرها، أجهزة الإنذار، الصـيدليات المثبتـة

.المستمر من كفايتها، ونشر الوعي بها

استمارة التقييم الذاتي لمبادرة دراسة واقع التدريس العملي في الكلية في ضوء6)

التدريس العملي

اعداد خطة تطوير لممارسات التدريس العملي في جميع البرامج 7)

متابعة تنفيذ الأقسام لخطة تطوير التدريس العملي 8)

قياس مؤشـرات الاداء واستقصـاء رأي الطـلاب وقيـاس مـدى رضـاهم عـن الـدروس 9)

.العملية

ـــــــق معـــــــايير  تطبي

الســلامة والحفــاظ

ـــــــــــة  ـــــــــــى البيئ عل

والـــــــتخلص مـــــــن 

ــــات الخطــــرة  النفاي

ــــة ، بكفــــاءة وفاعلي

مــــع تــــوفير جميــــع 

متطلبـــات الصـــحة

والســلامة العامــة 

ـــــــة فـــــــي  والمهني

ـــــــــــــــــــــــــــــق  المراف

والتجهيــــــــــــــــــزات، 

والأنشــــــــــــــــــــــطة 

التعليميــــــــــــــــــــــــــة 

محــك. * )والبحثيـة

(أساسي
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لجنة التعليم الإلكتروني اللجنة

منسقة لجنة التعليم الالكتروني في القسم، مديرة وحدة التعليم الالكتروني في الكلية أعضاء اللجنة

مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات: المعيار الخامس

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

معدل رضى المستفيدين عن▪

.المقررات التفاعلية

ــــم ▪ ــــي ت ــــررات الت نســــبة المق

ة تحويلهــــا لمقــــررات الكترونيــــ

ــــــــدد  بالكامــــــــل بالنســــــــبة لع

.المقررات الكلي للبرنامج

ـــــــــــــــيم ▪ ـــــــــــــــدد دورات التعل ع

الالكترونـــــي التـــــي حضـــــرها 

الاعضــــــــاء خــــــــلال الفصــــــــل 

مـــن قبـــل عمـــادة . الدراســـي

التعليم الالكتروني 

ـــــــدليل الارشـــــــادي ▪ ال

.للبلاك بورد

خطة تطوير المقررات▪

تقريــــــــــــر التعلــــــــــــيم ▪

مالإلكتروني بالقس

تقــــــــــــارير البــــــــــــرامج ▪

التدريبيــــــة والــــــورش 

الخاصــــــــة بــــــــالتعليم 

. الالكتروني

إلكتروني

قديمها حصر المقررات التي تُقدم عن بُعد في البرنامج، وتوضي  يلية ت1)

.وضمان تحقيقها لجودة الأداء

ك بـورد، تثقيف أعضاء هيئـة التـدريس والطلبـة بالـدليل الإرشـادي للـبلا2)

ق بهــا بمــا يتضــمنه مــن خــدمات إلكترونيــة تضــمن بيئــة مناســبة تتحقــ

.مخرجات التعلم

.وضع خطة لتحويل المقررات الى محتوى الكتروني كامل3)

.قياس رضا المستفيدين عن المقررات الالكترونية4)

عمــل تقريــر دوري عــن اســتخدام أعضــاء هيئــة التــدريس لخــدمات الــبلاك 5)

.بورد

التحقـــــــق مـــــــن تـــــــوفر 

ــــــدمات  ــــــات والخ التقني

والبيئــــــــــة المناســــــــــبة 

للمقـــررات التـــي تقـــدم 

إلكترونيــــاا أو عــــن بُعــــد

وفــق المعــايير الخاصــة

.بها
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لجنة مصادر التعلم والتجهيزات اللجنة

منسقة لجنة مصادر التعلم والتجهيزات في القسم، مديرة وحدة مصادر التعلم في الكلية أعضاء اللجنة

مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات: المعيار الخامس

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

متوســـط رضـــا الطـــلاب ▪

.عن الخدمات المقدمة

رضـــا المســـتفيدين عـــن▪

.مصادر التعلم

نســبة الانجــاز فــي خطــة ▪

الصــــــــــــيانة الدوريــــــــــــة 

ـــــل والمختبـــــرات  للمعام

حســــــب المتبــــــع فــــــي 

.الجامعة

نسبة الانجـاز فـي  خطـة ▪

الصــيانة الدوريــة لأجهــزة

الحاســــــــــــــب ا لــــــــــــــي 

يــة وبرمجياتــه، وفقــاا ل ل

.المتبعة في الجامعة

ــــــــر الخــــــــاص ▪ التقري

بحصــــــــر المرافــــــــق 

.والتجهيزات

تقريـــــر عـــــن كفايـــــة ▪

مصــــــــادر الــــــــتعلم 

ـــــــــــــــــــــــزات  والتجهي

بالقسم

ـــــــــر الصـــــــــيانة ▪ تقري

ـــة للمعامـــل،  الدوري

والمختبــــــــــــــــــــرات، 

ة والاجهزة الحاسوبي

. ،والبرمجيات

هيئ

..( ليةمراجع، مقاطع فيديو، مصادر تفاع)إعداد قائمة بمصادر التعلم المتنوعة 1)

، ويــتم المرتبطــة بمقــررات البرنــامج والتــي توفرهــا المكتبــة المركزيــة بالجامعــة

.تحديثها سنوياا 

ا نـص المتابعة الدوريـة لكفايـة مصـادر الـتعلم والمرافـق والتجهيـزات وفقـاا لمـ2)

.عليه في توصيف البرنامج وتوصيفات المقررات من احتياجات

: ملالحصر والتحديث المسـتمر  للمرافـق والتجهيـزات والخـدمات، و التـي تشـ3)

ــتعلم والتقنيــة ووســائل الســلا) مة القاعــات الدراســية، مــع توضــي  وســائل ال

احة المتاحــة فيهــا، مكتبــة الجامعــة، مرافــق الأنشــطة الطلابيــة، أمــاكن الاســتر

وتناول الطعام، وأماكن الصلاة، معامل الحاسب ا لـي وتجهيزاتهـا، المعامـل

ـــدريس ـــة الت ـــب هيئ ـــرات وتجهيزاتهـــا، ووســـائل الســـلامة فيهـــا، مكات والمختب

ديق والتجهيزات المتاحة فيها، الخدمات الطبيـة فـي الجامعـة وتجهيزاتهـا، صـنا

ة الصـيدليات، مخــارج الطـوارل والمصــاعد، التجهيـزات والمرافــق المعـدة للطلبــ

وأعضــاء هيئــة التــدريس مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة، مواقــف الســيارات بمــا 

فـــي ذلـــك مواقـــف ذوي الاحتياجـــات الخاصـــة، التجهيـــزات المخصصـــة لـــذوي 

.، والتحقق من ملاءمتها(الإعاقة السمعية أو البصرية

.حصر المصادر الإلكترونية المتاحة للبرنامج4)

خـذها وضـع الإجـراءات التـي تت)متابعة تحديث المصادر والمرافق والتجهيزات، 5)

(. لجنة المصادر في البرنامج لتحديث المصادر والمرافق والتجهيزات

.عةوضع خطة الصيانة الدورية للمعامل والمختبرات حسب المتبع في الجام6)

ــ7) ة وضــع خطــة الصــيانة الدوريــة لأجهــزة الحاســب ا لــي وبرمجياتــه، وفقــاا ل لي

.المتبعة في الجامعة

ة ضــمان كفايــة ومناســب

مصـــــــــــــادر الـــــــــــــتعلم 

والخدمات المقدمة بما

يتناســـب مـــع احتياجـــات

ــتم  وأعــداد الطــلاب، وي

.ةتحديثها بصورة دوري
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لجنة مصادر التعلم والتجهيزات اللجنة

منسقة لجنة مصادر التعلم والتجهيزات في القسم، مديرة وحدة مصادر التعلم في الكلية أعضاء اللجنة

مصادر التعلم والمرافق والتجهيزات: المعيار الخامس

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

الاستراتيجية
المهام التفصيلية المهمة المحك

نســــــــــــــــــبة رضــــــــــــــــــاء ▪

ت المستفيدين عن خدما

.برنامج مرحبا

ن معدل رضا المستفيدي▪

عن برامج وورش العمـل 

المقدمـــــة مـــــن عمـــــادة 

.شؤون المكتبات 

ــــــر عــــــن رضــــــا ▪ تقري

الأعضــاء الجــدد عــن 

.الخدمات المقدمة

الخطــــة التدريســــية ▪

الموجهـــة للأعضـــاء 

والطــــــــــلاب عــــــــــن 

اســـــتخدام رســـــائل 

مصادر التعلم 

مرحبا

تـدريس وضع خطة تنفيذية لورش عمل وبرامج تدريبية لتثقيـف أعضـاء هيئـة ال1)

نسيق مع والطلاب بمصادر ووسائل التعلم المتاحة في المكتبة المركزية، والت

.إدارة شؤون المكتبات في تطبيقها وقياس رضا المستفيدين لها

بــة إعــلان يليــات الــدعم الفنــي والتقنــي المتاحــة لأعضــاء هيئــة التــدريس والطل2)

.حسب الإجراءات المتبعة في الكلية

اسـتفادة والتأكـد مـن( مرحبـا)التحديث باستمرار للبرنامج التمهيدي الإلكترونـي 3)

.الأعضاء الجدد منه

ــــة  ــــوفر لأعضــــاء هيئ يت

ـــــــدريس والطـــــــلاب  الت

والمـــــــــوظفين فــــــــــي 

دعم البرنامج التهيئة وال

ـــــــي المناســـــــبين؛  الفن

ـــــــال  للاســـــــتخدام الفع 

لمصـــــــــادر ووســـــــــائل 

.التعلم
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متوســـط رضـــا الطـــلاب ▪

عـــن الخـــدمات المقدمـــة 

.من المكتبة 

رضـــا المســـتفيدين عـــن▪

.مصادر التعلم

تقيــــــــــــــــيم اللجـــــــــــــــــان ▪

الاستشـــــارية للقاعـــــات 

ادر التفاعلية وكفاءة مصـ

.التعلم

تقريـــــر عـــــن كفايـــــة ▪

مصــــــــادر الــــــــتعلم 

ـــــــــــــــــــــــزات  والتجهي

بالقسم

ـــــــــــر اللجـــــــــــان ▪ تقري

الاستشــــارية حــــول 

كفــــــــــاءة وكفايــــــــــة 

. مصادر التعلم

هيئ

ي وضع خطة لتقـويم فاعليـة وكفـاءة مصـادر الـتعلم والمرافـق والتجهيـزات فـ1)

مـن مثلاا من خـلال مؤشـرات الأداء واسـتطلاعات رضـا المسـتفيدين)البرنامج 

ات، الطلبــة وأعضــاء هيئــة التــدريس والخــريجين، حــول مصــادر الــتعلم والمكتبــ

ــــة، وســــهولة اســــتخدامها ــــة والبحثي ــــات التعليمي ــــة، البرمجي المصــــادر الرقمي

، إتاحـة والوصول لها، كفاية المعامل والمختبرات وجودتها وتحديثها وصـيانتها

ة الــدعم الفنــي والتقنــي، كفايــة القاعــات الدراســية، كفايــة وجــودة ومناســب

ط المرافق والتجهيزات بأنواعها، كفاية وجودة وسائل و الأمن والسلامة وخطـ

ــــرات  ــــين ومشــــغلي المختب ــــل الفني ــــة وتأهي ــــدريب عليهــــا، كفاي الإخــــلاء والت

(.والمعامل، كفاية وجودة أنظمة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد

.نالاستفادة من نتائج التقويم السابقة للتطوير ووضع خطط التحسي2)

ق الأخــذ بــرأي اللجــان الاستشــارية بملائمــة الخــدمات المقدمــة بأنواعهــا لتحقيــ3)

.أهداف البرنامج

العمـــــل علـــــى تقـــــويم 

ــة وكفــاءة مصــاد ر فاعلي

الــــــــــتعلم والمرافــــــــــق 

ــــزات بأنواعهــــا،  والتجهي

ي ويستفاد من ذلك فـ

.التحسين
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لجنة البحث العلمي ومشاريع التخرج اللجنة

منسقة وحدة البحث العلمي ومشاريع التخرج في القسم، مديرة وحدة البحث العلمي في الكلية أعضاء اللجنة

البحوث العلمية والمشاريع: إدارة البرنامج   المعيار السادس: المعيار الأول

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

يةالاستراتيج
المهام التفصيلية المهمة المحك

اســــــــــــــــــــــــــــــــتبيان ▪

الممارســـــــــــــــــــــــات 

ــة للأعضــاء الأخلاقي

.

نســــــبة المقــــــررات ▪

ـــــا  ـــــتم فيه ـــــي ي الت

اســتخدم الاســتلال

العلمي 

ء ميثاق حقوق وواجبات أعضا▪

.هيئة التدريس

دليل حقوق وواجبـات أعضـاء ▪

.هيئة التدريس

مدونـــة الســـلامة والأخــــلاق ▪

.الوظيفية العامة

لائحة السلوك والاختبارات▪

ية دليل سياسة الأمانة العلم▪

.بالجامعة 

م وضع خطط ومقترحات تحـوي فعاليـات وأنشـطة وغيرهـا لتطبيـق قـي1)

.القسم، ومتابعة ذلك ضمن طرق قياس مؤشرات الأداء

التأكد من إطـلاع جميـع منسـوبي القسـم علـى الأدلـة المعتمـدة فـي2)

س الجامعة بهذا الشأن، مثل ميثاق حقوق وواجبات أعضاء هيئة التدري

.وبالمثل للطلاب

وضـــــع خطـــــة لتفعيـــــل قـــــيم 

الأمانــــــة العلميــــــة وحقــــــوق 

الملكيــــــة الفكريــــــة وقواعــــــد 

ــــــــــــة  الممارســــــــــــات الأخلاقي

ع والسلوك القويم، في جميـ

المجـــــــــــــالات والأنشـــــــــــــطة 

الأكاديميـــــــــــــة، والبحثيـــــــــــــة، 

. والإدارية، والخدمية
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لجنة البحث العلمي ومشاريع التخرج اللجنة

منسقة وحدة البحث العلمي ومشاريع التخرج في القسم، مديرة وحدة البحث العلمي في الكلية أعضاء اللجنة

البحوث العلمية والمشاريع: إدارة البرنامج   المعيار السادس: المعيار الأول

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

يةالاستراتيج
المهام التفصيلية المهمة المحك

نســـبة الإنجـــاز فـــي ▪

الخطــــة التشــــغيلية

ة في البنـود الخاصـ

بالبحث العلمي 

معـــــــدل الأبحــــــــاث ▪

المنشــــــــورة لكــــــــل 

.عضو 

نســــبة المشــــاركين▪

ــــة  مــــن أعضــــاء هيئ

التـــــــــدريس فـــــــــي 

.الأنشطة العلمية 

ف دليل استخدام برامج الكش▪

.العلمي عن الاستلال 

اط التقرير الخاص للجنة النشـ▪

العلمي 

الخطـــة التشـــغيلية منضــــمة▪

ــــــود الخاصــــــة بأنشــــــطة  البن

البحث العلمي 

التحقـــق مـــن مشـــاركة أعضـــاء هيئـــة التـــدريس بكفـــاءة وانتظـــام فـــي 1)

ركة الأنشطة الأكاديمية والبحثيـة والإنتـاج العلمـي، وتعـد هـذه المشـا

.من محكات تقييمهم وترقياتهم

تحفيـز وضع أهدافاا تشغيلية فـي الخطـة التشـغيلية السـنوية؛ لرفـع و2)

.ةمستويات مشاركة أعضاء هيئة التدريس في الأنشطة الأكاديمي

ريس وضع الخطة البحثية السـنوية لتشـمل مشـاركة أعضـاء هيئـة التـد3)

ي لأعضاء في الأنشطة الأكاديمية والبحثية لضمان التزام الإنتاج البحث

.هيئة التدريس بأولويات البرنامج البحثية

أداء، وضع الخطة البحثية السـنوية للأنشـطة البحثيـة ضـمن مؤشـرات4)

مشــاركات أعضــاء هيئــة التــدريس فــي)وإعــداد التقــارير الخاصــة بــذلك 

لـق النقـاش، المشـروعات البحثيـة داخـل وخـارج الجامعـة ، المؤتمرات، ح 

(.تحكيم الرسائل العلمية

يم الأداء إعداد تقرير النشاط البحثي لعضو هيئة التدريس، وربطه بتقي5)

(.ييعتمد عليه رئيس القسم في تقييم الأداء الوظيف. )الوظيفي

مثلاا )يس توفير قاعدة بيانات محدثة للإنتاج البحثي لأعضاء هيئة التدر6)

، ويتم تحديثها سنوياا (على الموقع الإلكتروني للبرنامج

يشارك أعضاء هيئـة التـدريس

ـــــي الأنشـــــطة الأكاديميـــــة  ف

والبحثيـــــة والإنتـــــاج العلمـــــي 

ــــــــل)بكفــــــــاءة وانتظــــــــام  : مث

المشــــاركة فــــي المــــؤتمرات، 

لَق النقـاش، والمشـروعات وح 

البحثيـــــة، وتحكـــــيم الرســـــائل

، بمــــــــا يضــــــــمن (والبحــــــــوث

ي درايتهم بأحدث التطورات ف

ـــــد  ـــــال تخصصـــــاتهم، وتع مج

مشاركتهم في هذه الأنشطة

.من محكات تقييمهم
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لجنة البحث العلمي ومشاريع التخرج اللجنة

منسقة وحدة البحث العلمي ومشاريع التخرج في القسم، مديرة وحدة البحث العلمي في الكلية أعضاء اللجنة

البحوث العلمية والمشاريع: إدارة البرنامج   المعيار السادس: المعيار الأول

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

يةالاستراتيج
المهام التفصيلية المهمة المحك

عدد الأبحـاث المنشـورة ▪

فــي مجـــلات مــن قبـــل 

أعضاء القسم 

نسبة الإنجـاز فـي خطـة ▪

.البحث العلمي 

نـامج التقرير السنوي للبر▪

ي متضــمناا النــاتج العلمــ

.للبرنامج 

خطة وتقريـر لجنـة البحـث▪

.العلمي 

ها، متابعة تنفيذ خطة البحث العلمي، ورصد مؤشرات الأداء الخاص ب1)

.وتقييمه باستمرار، واعتماد خطط التحسين والتطوير

ــر الســنوي لخطــة البحــث العلمــي ونســبة الانجــاز وخطــط 2) إعــداد التقري

ة التحســين، وعرضــه فــي مجلــس القســم؛ لأخــذ المرئيــات والاســتفاد

.منها في تحديث خطة البحث العلمي للعام التالي

اطه يتابع البرنامج معدلات نش

البحثــي وفــق دوره فــي خطــة 

البحـــث العلمـــي للمؤسســـة، 

وفـــق مؤشـــرات أداء واضـــحة 

ومحددة، ويعمل علـى تطـوير 

(محك أساسي. * )أدائه
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مؤسس*

ي

نســــبة الأبحــــاث التــــي ▪

ة تحقق رسالة المؤسس

.والخطط البحثية 

خطة البحث العلمي▪ بوصلة

يــات تحديــد المســتهدفات البحثيــة فــي القســم والمتوائمــة مــع الأولو1)

.البحثية للكلية

يــات حصــر أبحــاث القســم والفــرق البحثيــة القائمــة والتــي تخــدم الأولو2)

.البحثية للكلية

لويات رصد مؤشرات الأداء المرتبطة بأداء الفرق البحثية بما يخدم الأو3)

.البحثية للقسم والتوجهات الوطنية

ــــــات  ــــــامج الأولوي يحــــــدد البرن

سـالة البحثية بما يتناسب مع ر

المؤسســـــــــــة والتوجهـــــــــــات 

.الوطنية وخطط التنمية
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ة نسبة الأبحاث الممول▪

مــــــــن هيئــــــــة تطــــــــوير 

الأبحـــاث والابتكـــار إلـــى

. أبحاث القسم

عدد الأبحـاث المنشـورة ▪

فــــي مجــــلات مصــــنفة 

بالاســتفادة مــن معمــل

.الأبحاث

ــــر الخــــاص بعمــــل ▪ التقري

. الأبحاث

التحقــق مــن تــوفر مســتلزمات البحــوث العلميــة مــن أجهــزة معمليــة 1)

.وحاسوبية ومواد كيميائية

اد الإعلان الدائم عن قواعد البيانات المحدثـة للأجهـزة المعمليـة والمـو2)

( تطبيقيـةفي مركز البحوث العلمية الأساسية وال)الكيميائية المتوفرة 

إجـراء لجميع أعضاء هيئة التدريس، والتعريف بها للاستفادة منها في

.البحوث

محفـزة يتوفر للبرنامج البيئـة ال

والإمكانــــــــــــــــات الماليــــــــــــــــة 

ثيــة والتجهيــزات التقنيــة والبح

ـــــــذ أنشـــــــطته  اللازمـــــــة لتنفي

.البحثية
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لجنة البحث العلمي ومشاريع التخرج اللجنة

منسقة وحدة البحث العلمي ومشاريع التخرج في القسم، مديرة وحدة البحث العلمي في الكلية أعضاء اللجنة

البحوث العلمية والمشاريع: إدارة البرنامج   المعيار السادس: المعيار الأول

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

ـــى ▪ ـــوي عل ـــي تحت نســـبة المقـــررات الت

ــات بحــث رئيســية بالنســبة ل عــدد مكون

.جمع المقررات في البرنامج

معــدل الرضــى عــن الأنشــطة الخاصــة ▪

...(ندوات –لقاءات –دورات –ورش )

عدد الأبحاث المنشورة في المجالات-▪

ذات التصــــنيف العــــالي والمــــؤتمرات 

.الراقية

ــــث ▪ ــــن البح ــــر ع تقري

العلمي بالقسم

ـــــــــل مشـــــــــاريع ▪ دلي

الطلبة السنوي

الباحث 
الواعد 
الباحث 
المتميز

خطــة ســنوية لتنميــة مهــارات البحــث العلمــي تشــمل ورش 1)

.عمل، استضافات، ندوات، لقاءات تفاعلية

عــة يطبــق البرنــامج يليــات متنو

ي لتنمية مهارات البحث العلم

بادل والنشر لدى منسوبيه، وت

ــائج البحــوث في مــا الخبــرات ونت

ت بيــنهم، ويُقــوم تلــك ا ليــا

ويعمــــــــل علــــــــى تطويرهــــــــا 

.وتحسينها
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عدد المشاريع البحثية المدعومة ▪ تقريــــر عــــن فــــرص ▪

الرعايــــــــة للبحــــــــث 

العلمي

رعاية .حث الأعضاء للتقديم على المشاريع البحثية المدعومة1)

الاعــلان عــن فــرص المشــاركة فــي البحــوث المدعومــة مــن 2)

.كافة الجهات

. حث الأعضاء على التعاون مع جهات تدعم البحث العلمي3)

عــة يطبــق البرنــامج يليــات متنو

مــن لتمويــل أنشــطته البحثيــة

الجهـــــــات المانحـــــــة وجهـــــــات 

.الاستثمار
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ة عدد مشـاريع التخـرج المطابقـة للأدلـ▪

المعتمدة في الجامعة 

ـــــر الســـــنوي ▪ التقري

ـــــادرة مشـــــروع  لمب

التخرج

مشروع التخرج ـــة 1) ـــة والمشـــاريع للأدل ـــد مـــن مطابقـــة الرســـائل العلمي التأك

.المعتمدة في الجامعة

(لا ينطبق فلا توجد برامج دراسات عليا بالبرنامج )2)

ـــــة  ـــــامج أدل ـــــدى البرن ـــــوفر ل يت

إرشــــــادية واضــــــحة ومعلنــــــة 

لإعـــــــداد وتقيـــــــيم الرســـــــائل 

.ةالعلمية والمشاريع الطلابي
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ـــل ▪ ـــم تفعي ـــي ت ـــررات الت نســـبة المق

برامج الكشف عن الاسـتلال العلمـي

.فيها 

معـــدل الرضـــى عـــن ورش اخلاقيـــات ▪

.البحث العلمي 

وثيقـــــــة ضـــــــوابط ▪

واخلاقيــات البحــث 

العلمي 

اعلان ضـوابط وأخلاقيـات البحـث العلمـي المعتمـدة ضـمن 1)

.لوائ  الجامعة

إقامــة ورش عمــل وفعاليــات عــن أخلاقيــات البحــث العلمــي 2)

ب التعريـف ببـرامج نسـ)والأمانة العلميـة ونسـب الاسـتلال 

(.الاستلال المقدمة من الجامعة

ــــــامج سياســــــات  يطبــــــق البرن

ــات وضــوابط  واضــحة لأخلاقي

زام البحث العلمـي، ويتـابع التـ

ـــــات  ـــــا وفـــــق يلي ـــــاحثين به الب

مناســـــــــبة ويعمـــــــــل علـــــــــى 

(محك أساسي. * )تطويرها
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لجنة الابتكار وريادة الأعمال اللجنة

منسقة وحدة الابتكار وريادة الاعمال في القسم، مديرة وحدة الابتكار وريادة الاعمال في الكلية أعضاء اللجنة

البحوث العلمية والمشاريع: المعيار السادس

مؤشرات الأداء الوثائق ذات العلاقة
المبادرة 

ةالاستراتيجي
المهام التفصيلية المهمة المحك

عــــدد الحاصــــلين علــــى جــــائزة الــــتعلم ▪

.النشط في البرنامج

عـــدد الحاصـــلين علـــى جـــوائز ووســـام ▪

.نامجالتميز للعضو التعليمي في البر

عـــــدد المنســـــوبين المشـــــاركين فـــــي ▪

ات المسابقات الوطنية فـي التخصصـ

ذات العلاقة سنوياا 

عــدد القيــادات الــذين تــم اســتقطابهم▪

كــار للمشــاركة فــي تنميــة مهــارات الابت

وريادة الاعمال

عـــدد المقـــررات التـــي تنمـــي مهـــارات ▪

الابتكار وريادة الاعمال 

ة رضا المنسوبين عـن البـرامج المقدمـ▪

لدعم الابتكار 

ة رضا المنسوبين عـن البـرامج المقدمـ▪

.لدعم ريادة الاعمال

ــدعم الطــلاب ▪ ــرامج المقدمــة ل ــدد الب ع

. نالموهوبين والمبدعين والمتفوقي

ـــرامج الحاصـــلة ▪ ـــدد الطـــلاب فـــي الب ع

. على مكافأة التفوق الأكاديمي

م للــتعل( تــاج )دليــل ▪

.النشط

ادة دليل الابتكار وري▪

الأعمال 

التقريــــــر الســــــنوي ▪

للابتكــــــــار وريــــــــادة 

الأعمال

نافس▪

قدوة▪

مبتكر▪

براءات▪

كن ريادياا ▪

ــ1) ــدى أعضــاء هيئ ــار ل ــداع والابتك ــز والاب ــز التمي ــدعم وتحفي ــات ل ة وجــود يلي

تـدريس وضـع مسـابقة لتطبيـق اسـتراتيجيات: مثـال)التدريس وتطبيقها 

(حديثة ضمن معايير واضحة ومعلنة

قات زيادة تشجيع مشاركة الطالبات وأعضـاء هيئـة التـدريس فـي المسـاب2)

.الوطنية التخصصية ذات العلاقة للابتكار وريادة الأعمال

هـارات استقطاب القيادات المتميزة في ريادة الاعمال والابتكار لتنميـة م3)

الطالبات وأعضاء هيئة التدريس بهذا الخصوص 

ــادة عــدد المقــررات التــي تنمــي الحلــول الإبداعيــة لمشــاكل المجتمــع 4) زي

.ة المحلي وتدعم مهارات الابتكار وريادة الاعمال في البرامج الاكاديمي

ـــراع 5) ـــراءات الاخت تشـــجيع أعضـــاء هيئـــة التـــدريس علـــى المشـــاركة فـــي ب

.المسجلة لمنسوبي الكلية

انها تشجيع الطلاب على المشاركة في الاعمال الريادية التي يـتم احتضـ6)

من قبل حاضنات الاعمال الوطنية

التحقـــــــــق مـــــــــن 

تطبيــــــــق يليــــــــات 

ـــــــدعم وتحفيـــــــز  ل

التميــــــــــز فــــــــــي 

يع التدريس وتشج

ار الابـــداع والابتكـــ

لــدى أعضــاء هيئــة 

.التدريس
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ن، وضــع خطــة للتعــرف علــى الطلبــة الموهــوبين والمبــدعين والمتفــوقي1)

.تتضمن إجراءات ونماذج واضحة ولجان مختصة للتنفيذ

التحقــق مــن تــوفر بــرامج مخصصــة لرعايــة الموهــوبين والمبــدعين مــن 2)

امج وما مـدى اتسـاق هـذه البـر( من اللجنة المختصة في البرنامج)الطلبة 

.مؤسسياا مع يليات مركز الابتكار والموهبة في الجامعة

تقيـــيم مؤشـــر رضـــا الطلبـــة عـــن يليـــات دعـــم الموهـــوبين والمبـــدعين 3)

ات والمتفوقين من حيث تطور قيمها خلال السنوات الماضـية، والإجـراء

.التي اتخذها البرنامج لتحسين ورفع هذا مؤشر الرضا

العمـــــــــل علـــــــــى 

ـــــــــرامج  تـــــــــوفير ب

ـــــــــــــــــــــــادرات  ومب

ـــ ز تســـتهدف تحفي

الطــــــــــــــــــــــــــــلاب 

الموهــــــــــــــــــوبين 

والمبــــــــــــــــــــدعين 

.والمتفوقين
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ت  وليوالله
 
قالت وف
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